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EL CONTEXTO: ¢QUE ES UN MUNDO BANI?

Brittle
Fragil

Los sistemas se rompen
ante shocks. Lo que hoy es
solido, mafiana colapsa sin
aviso previo.

Anxious

Ansioso

La incertidumbre crénica
paraliza decisiones. El
miedo al error supera el
impulso a actuar.

Non-linear

No-lineal

Causas y efectos ya no
guardan proporcion.
Pequefios cambios
generan consecuencias
masivas.

Incomprehensible

Incomprensible

La complejidad supera la
capacidad de analisis. Los
datos abundan pero el
sentido escasea.
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Global surface air temperature
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Sea surface temperature e 60°S - GO°N
Daily average ® Data: ERAS e Credit: C3S/ECMWF
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Global AI Diffusion

Q12026 Trends and Insights

Al user share L [ I I I No data
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Al diffusion is measured as the share of people between ages of 15 and 64 who have used a generative Al product. This measure is
derived from aggregated and anonymized Microsoft telemetry and adjusted to reflect differences in OS and device-market share,
internet penetration, and country population. Additional details on the methodology are available in our Al Diffusion technical paper.
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Global North Global South

27.5% - Al User Share - 15.4%

| Sources: World Bank Total Population 2024 [4]; Share of the population with access to electricity, Our World in Data [5];
Individuals using the Internet 2024, ITU [6]; Internet users with basic information and data literacy skills, ITU [7].
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The Al Diffusion Index

Global AI Diffusion

Q12026 Trends and Insights
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Al diffusion is measured as the share of people between ages of 15 and 64 who have used a generative Al product. This measure is

derived from aggregated and anonymized Microsoft telemetry and adjusted to reflect differences in OS and device-market share,
internet penetration, and country population. Additional details on the methodology are available in our Al Diffusion technical paper.
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Explorar plugins

CIUDAD DE PANAMA, 17 Y 18 DE SEPTIEMBRE DE 2026

Amplia como Claude realiza tareas con flujos de trabajo listos para usar desde Plugins. Personaliza los plugins para conectarte a las herramientas,
datos y mejores practicas que son Unicos de tu empresa.

Por Anthropic & Partners Tu organizacion

Data v1.0.0

Write SQL, explore datasets, and generate
insights faster. Build visualizations and
dashboards, and turn raw data into clear...

Sales

Prospect, craft outreach, and build deal
strategy faster. Prep for calls, manage your
pipeline, and write personalized...

Marketing

Create content, plan campaigns, and
analyze performance across marketing
channels. Maintain brand voice...

Personal

Productivity

Manage tasks, plan your day, and build up
memory of important context about your

work. Syncs with your calendar, email, an...

Finance

Streamline finance and accounting
workflows, from journal entries and

reconciliation to financial statements an...

Customer support

Triage tickets, draft responses, escalate
issues, and build your knowledge base.
Research customer context and turn...

Q  Buscar

Enterprise search

Search across all of your company's tools
in one place. Find anything across email,
chat, documents, and wikis without...

Legal

Speed up contract review, NDA triage, and
compliance workflows for in-house legal
teams. Draft legal briefs, organize...

Product management

Write feature specs, plan roadmaps, and
synthesize user research faster. Keep
stakeholders updated and stay ahead of...

1 A\
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Siete paises latinoamericanos usan Claude mas que proporcionalmente a su poblacion (AUI = 1,0). En conjunto, la regidn concentra el 8,9%
del uso global de claude.ai.

Canada 413
Estados Unidos 3.87
Uruguay (IR 5o 8 9 0 7
Chile : ) O
Costa R
osia _Ica del uso global de claude.ai paises con uso al menos
Argentina ocurre en los 16 paises proporcional a su poblacion
Panama
Colombia
Peru
Brasil » Uruguay (1,89, puesto 32 entre 121), Chile (1,84,
o puesto 33 entre 121), Costa Rica (1,57, puesto 40
ARl fo e veTs entre 121), Argentina (1,48, puesto 43 entre 121)
México 0.63 encabezan la region.
El Salvad 0.59 . .
alvador » Brasil y México aportan la mayor parte del volumen
Paraguay 0.59 (3,3% y 1,3% del uso global), pero por habitante
Ecuador 0.58 quedan bajo 1’0
Bolivia 0.56 . .
P , * Honduras (0,26) y Guatemala (0,37) cierran la lista;
uatemata 03 Estados Unidos y Canada superan 3,8.
Honduras 0.26
0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 25 3.0 3.5 4.0 4.5
%y INCAE
vAv Fuentes: Social Progress Imperative, IPS 2025; Anthropic Economic Index, datos de mayo 2026 (claude.ai). - 5
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Monthly Global Economic Policy Uncertainty Index

Zoom | 1lm | 3m |6m | ly 7y

600
500

400

| \ A
300 Y"1/ Economic Poricy UNCERTAINTY

200

100

2000 2005 2010 2015 2020 2025

202

(4 i 3

&4 INCAE .




*-\ PRIMERA SEMANA DE LA GOBERNANZA 2026. LA SEMANA QUE IMPULSA Y TRANSFORMA
\
[0 o) IGCP | XI CONGRESO DE GOBIERNO CORPORATIVO
RETOS Y OPORTUNIDADES DE LA GOBERNANZA DEL FUTURO: TECNOLOGIA Y SOSTENIBILIDAD
CIUDAD DE PANAMA, 17 Y 18 DE SEPTIEMBRE DE 2026

MNSTIUNO D GOMENANTA CORPORATVA - MMAMA

Week, rolling average

Last week daily average
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LATIN AMERICA AND THE CARIBBEAN v LATIN AMERICA AND THE CARIBBEAN v
1996 e 490,233, 949 2026 nsn 872,135,561
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55-59 1.4% - 15% 55-59 2.5% - 27%
50-54 1.8% - 1.8% 50-54 2.8% - 3.0%
45-49 2.2% - 23% 45-49 3.1% _ 3.3%
35-39 3.2% _ 3.3% 35-39 3.7% _ 3.8%
30-34 3.7% _ 3.8% 30-34 3.9% _ 3.9%
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Future of Jobs Report 2025 Vé@’R LD
. . ECONOMIC
Five key labour-market drivers FORUM

Generadores aE
de cambio en "

las empresas

Green transition Demographic shifts

Geoeconomic Economic
fragmentation uncertainty

A'A I N CA E Source: World Economic Forum. (2025). Future of Jobs Report 2025.
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Gestion de Riesgo Generacion de
Oportunidad

Riesgos Fisicos (Exposicion

sectorial de activos y Innovacion Financiera
disrupciones climaticas)

Reconversion Productiva

Riesgos de Transicion (Cambios

regulatorios, tecnoldgicos y de Nuevos Productos (Eficiencia,
mercado bajo NIIF S2) resiliencia y adaptacion)

El cambio climatico como palanca estratégica de transformacion del modelo de negocio financiero.

INCAE
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Sostenibilidad
Ambiental

Eficiencia
Energética

Businesses must reconnect company success
with social progress. Shared value is not
social responsibility, philanthropy, or even Uso del Agua o Trabajadores
sustainability, but a new way to achieve o

economic success. It is not on the margin of

/
what companies do but at the center. We Desamollc:
believe that it can give rise to the next major
transformation of business thinking. N
Accesible
Michael Porter

Fuente:Porter, 2016.

Enfoque estratégico
& INCAE competitivo .
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“La sostenibilidad es un enfoque estratégico para crear valor a largo plazo al
tener en cuenta cOmo opera una organizacion determinada en los entornos
ecoldgico, social y econdmico. La sostenibilidad se basa en el supuesto de que

el desarrollo de tales estrategias fomenta la longevidad” de la empresa”

(Haanaes y Olynec, 2022)

%y INCAE




PRIMERA SEMANA DE LA GOBERNANZA 2026. LA SEMANA QUE IMPULSA Y TRANSFORMA

XI| CONGRESO DE GOBIERNO CORPORATIVO

RETOS Y OPORTUNIDADES DE LA GOBERNANZA DEL FUTURO: TECNOLOGIA Y SOSTENIBILIDAD
CIUDAD DE PANAMA, 17 Y 18 DE SEPTIEMBRE DE 2026

MNSTIUNO DE GOMENANTA CORMORATVA - MMAMA

Descarbonizacion y electrificacion

Energia, transporte, procesos, edificios y compras migran a electricidad y
tecnologias de bajas emisiones. Ventaja: Menor exposicion a carbono; nuevos
productos.

Definicion del PNUMA

Una economia verde inclusiva mejora el
bienestar humano y la equidad social
mientras reduce significativamente los
riesgos ambientales y la escasez
ecoldgica.

Eficiencia energética y de recursos
Menos energia, agua y materiales por unidad producida. Ventaja: Menor costo
unitario.

Circularidad
De extraer-producir-desechar a reducir, reparar, reutilizar, reciclar y disefiar para
circularidad. Ventaja: Menos insumos; producto como servicio.

Se caracteriza por ser baja en carbono, eficiente,
limpia, circular y resiliente. En este marco, “nueva
economia verde” resume cinco transformaciones
simultaneas >

Naturaleza y resiliencia
Agua, suelo, biodiversidad, bosques y riesgo fisico pasan a ser factores productivos
y de continuidad. Ventaja: Seguridad de suministro; capital de impacto.

Finanzas sostenibles

Bonos verdes, instrumentos vinculados a desempeio, fondos climaticos y blended
finance conectan KPIs con capital. Ventaja: Plazos mayores, coinversion, disciplina
de KPls.

0000

Fuentes: PNUMA, “éQué es una economia verde inclusiva?”; IEA, World Energy Investment 2025; Leippold & Yu (2026); Green Climate Fund; BID Invest.
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Inversiones en transicion energética a nivel mundial 2005-2025

Inversiones en
tecnologias de
transicion energética a
nivel mundial de 2005 a
2025 (en miles de
millones de délares
estadounidenses)

Inversion en miles de millones de délares

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
2025

n O N
o O O
o O O
NN N

Descripcion: La inversion mundial total en la transicion energética hacia la descarbonizacion superd los 2.3 billones de délares estadounidenses en 2025, un maximo histérico. Esto representd un
aumento del ocho por ciento frente a la inversién del afio anterior. El transporte electrificad o se consolidé como el mayor sector de inversién, mientras que la inversién en energias renovables

disminuyé por las reformas de mercado en China. Leer més H r
"A Nota(s): A nivel mundial; 2004 a 2025 statls a ‘
Fuente(s): BloombergNEF



http://www.statista.com/statistics/1201435/global-investment-in-energy-transition
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Participacion de mercado de vehiculos eléctricos a nivel mundial 2015-2030

Participacion de mercado
mundial de los vehiculos
eléctricos en las ventas de
automoviles de pasajeros
entre 2015 y 2023, con
pronostico hasta 2030

Participacion de mercado

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*2025*2026*2027*2028*2029* 2030*

en Iredd dI167p td\mvetsmudld tmoldp
'a dd nd

jl n 2023, un aumento de a de 3.1 pun t p rcent al nteranual.
elu td\ cado, y se eraro espec \met ptdZOZOM ucho: midor

uper opo ia
stel m'b\ s du t \ p n del m\ad COVID 19d bd mayorc cienci |aamb nta I Esto t b uyé al[. ]m
sticos. Las f h sido redondead a: vehiculos \ectr\cosincl uyen vehiculos eléctricos de b e hibridos enchufables [...] Leer mds

#X# I NCAE C‘hf”{?;n.vrouunesﬁ,o o S;*Orono statista E
giEs==mmmmmmee



http://www.statista.com/statistics/1371599/global-ev-market-share
http://www.statista.com/statistics/1371599/global-ev-market-share
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Porcentaje de consumidores que han pagado mas por un producto sostenible a nivel mundial en 2024

45%
40%
35%
30%

Porcentaje de consumidores 25%

que han pagado mas por un
producto sostenible a nivel
mundial en 2024

20%
15%
10%

Porcentaje de encuestados

5%

0%

Del uno a menos Del cinco a menos Del 10 a menos del Del 15 a menos del 20 por ciento o mas
del cinco por ciento del 10 porciento 15 por ciento mas 20 por ciento
mas mas

Descripcion: En 2024, alrededor del 15 por ciento de las personas que habian pagado mas por un producto sostenible pagaron entre un 10 y un 15 por ciento adicional. El 38 por ciento de las
personas pagd hastaun cinco por ciento mas. a
Nota(s): A nivel mundial; octubre a noviembre de 2024; 4,549%; 18 afios y mas; * Los encuestados provenian de América del Norte, Europay Asia-Pacifico y habian pagado mas por un

producto sostenible. Leer mas
Fuente(s): Capgemini

#X# | NC AE statista %a



http://www.statista.com/statistics/1618379/people-who-paid-more-for-sustainable-products-worldwide
http://www.statista.com/statistics/1618379/people-who-paid-more-for-sustainable-products-worldwide
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LUJO TRADICIONAL LUJO SOSTENIBLE Y REGENERATIVO

X Consumo conspicuo y ostentoso v/ Autenticidad cultural y elegancia discreta
X Uso intensivo de recursos naturales v/ Regeneracion activa de los ecosistemas

X Exclusividad para pocos, impacto para todos v/ Experiencias de bajo impacto y alto valor
X Desconexion con las comunidades locales v/ Gobernanza participativa con comunidades

X Métricas de éxito: precio y estatus visible v/ Métricas: huella ecoldgica y bienestar local

‘vA Fuente: ResearchGate (2024) - Virtuoso (2025-2026) - McKinsey Future of Travel
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Viajeros globales que creen en la importancia del viaje ecologico 2025
Ot 16%

Cuota de viajeros que creen
que viajar de forma
sostenible es importante a

Sifstainableltravellis

nivel mundial en 2025 impeianasa;

11 Description: As of January 2025, 84 percent of travelers wo rldwide believed that sustainable travel was important. This represented an increase over
the previous year's figure of 83 percent.

Note(s): Worldwide; January 2025; 32,000 respondents across 34 countries and territories; 18 years and older; all respondents had to have taken a trip in

the last 12 months/plan to take atrip in the next 12 months and be either the primary decision maker orinvolved in the decision making of their travel
Source(s): Booking.com

statista %a
giEs==mmmmmmee



http://www.statista.com/statistics/1126996/traveler-attitudes-sustainability
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IA en sostenibilidad

ya usa IA para sus
metas de sostenibilidad

+16%

planea hacerlo
el proximo ano

%y INCAE

Schneider Electric

50%+

reduccién en tiempo de reporte ESG

IA de IBM Envizi consolida datos de 70,000+ empleados y
miles de proveedores. El SSI se calcula en tiempo real
cada trimestre. Q4-2024:7.55/10.

Fuente: SE Sustainability Report Q4-2024

Unilever

900+

proveedores modelados con ML de emisiones

Modelos spend-based + datos primarios hibridos para
Alcance 3 de 900+ proveedores estratégicos. Redujo la
incertidumbre de Scope 3 en un 40%.

Fuente: Unilever Climate Transition Action Plan

Microsoft

100%

fuentes de energia con IA en tiempo real

Rastrea consumo energético en 200+ paises optimizando
compra de renovables automdticamente para cumplir su
meta de carbono negativo en 2030.

Fuente: Microsoft Sustainability Report 2024

BlackRock

USD 9T

portafolio bajo analisis climatico con IA

Aladdin Climate evalUa exposicién de USD 9 billones a
100+ escenarios climaticos, informando directamente las
decisiones de proxy voting 2025.

Fuente: BlackRock / Aladdin Climate 2024

Fuente: Deloitte Global 2025 C-suite Sustainability Report
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RENEWABLES é FINITE MATERIALS
RENEWABLES FLOW MANAGEMENT

~ 4t

PARTS MANUFACTURER

STOCK MANAGEMENT

G/COLLECTION'

BIOCHEMICAL $ ¢
FEEDSTOCK

PRODUCT MANUFACTURER

¥ ¢

SERVICE PROVIDER

CASCADES ¢ . ) MAINTAIN/PROLONG

COLLECTION

REGENERATION

REUSE/REDISTRIBUTE

ANAEROBIC
DIGESTION

COLLECTION

EXTRACTION OF
BIOCHEMICAL
FEEDSTOCK?

1 Hunting and fishing
2 Can take both post-harvest and post-consumer waste as an input

SOURCE o v v
Ellen MacArthur Foundation
Circular economy systems diagram (February 2019)

3 MINIMISE SYSTEMATIC &
v www.ellenmacarthurfoundation.org L LEAKAGE AND NEGATIVE E%)LEISIDFAG'?ICOANRTHUR
Drawing based on Braungart & McDonough, 3 EXTERNALITIES % U
v v Cradle to Cradle (C2C) : :
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De cumplir a transformar: la escalera de madurez Plataformas de préxima
practica
Redefinir el sector: energia

Nuevos modelos de negocio distribuida, movilidad

Productos y servicios Cambiar como se captura eléctrica, bioeconomia.
sostenibles valor: servitizacion,
Cadenas de valor Innovar en portafolio: eco- circularidad, plataformas. 5
sostenibles disefo, materiales, servicios
Cumplimiento como Redisefiar compras, logistica de eficiencia.
oportunidad y operaciones para reducir
Adelantarse a la normay costo y huella. 3
convertirla en ventaja frente
a competidores rezagados. 2

1

Adaptado de Nidumolu, Prahalad & Rangaswami, “Why Sustainability Is Now the Key Driver of Innovation”, HBR (2009). ¢En qué pe Idafio esta su empresa? El valor de crecimiento se concentra en los peldafios 3 a 5.

&%A INCAE |
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No se trata de olvidarse del valor agregado

Lo que exige convertir ;

No exportar solo materia

recursos en empleo de :
: prima verde

calidad

e Inversion Una estrategia de mayor valor construye

alrededor de las ventajas naturales:

servicios técnicos, manufactura,

trazabilidad, transformacién de

e Habilidades y formacion técnica materiales, software energético,

e Instituciones sdlidas soluciones de agua, bioingredientes,
agricultura regenerativa, reciclaje y
proveedores especializados.

e Desarrollo de proveedores locales

e Transferencia tecnolégica

Condiciones identificadas por el Banco Mundial para
que los recursos de la region generen empleos y CEPAL (2026): el desafio de las nuevas NDC de la region

crecimiento. es convertir compromisos climdticos en inversiones

efectivas.

Fuentes: Banco Mundial, Economic Review — Latin America and the Caribbean (abril 2026); OCDE, Perspectivas econdmicas de América Latina 2025; CEPAL (2026).
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Genera innovacion dentro de |la
empresa

e Mejora ante los riesgos socio-
ambientales
\ \  Atraey retiene capital humano
|  Aumenta la audiencia

e Construye lealtad
: * e Reduce costos
_,,_f\&wm,,m_‘_ K, « Mejora enimagen

|  Se vuelve un diferenciador

F ™

Fuente: HBS.
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