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Grandes Desafios Globales
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La Conducta Empresarial 
Responsable es la brújula para 

navegar
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Distintos términos, expectativas comunes

CERSostenibilidad ESG

Las empresas deben considerar los impactos no financieros 

como parte fundamental de sus decisiones empresariales y 

no como un complemento.

La CER es más específica, ya que establece la expectativa 

de que todas las empresas, independientemente de su 

estatus legal, tamaño, propiedad o sector:

Eviten y aborden los impactos negativos de sus 

operaciones, incluida su cadena de valor

Contribuyan al desarrollo sostenible en los países donde 

operan.
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Por qué la CER es importante
Los negocios moldean nuestras vidas y nuestro planeta

La conducta empresarial responsable es clave para sociedades sostenibles y resilientes

El 70% del PIB en la 

OCDE y el 90% de los 

empleos en países en 

desarrollo proviene de 

las empresas privadas.

El 90% del 

financiamiento climático

en mercados emergentes 

y economías en desarrollo 

debe provenir de 

inversionistas privados.

Las empresas 

representan el 85% de la 

inversión en tecnología 

en la OCDE.

Empleo y medios de 

vida

Transición verde Tecnología Cadenas de suministro 

resilientes

El 70% del comercio 

ocurre entre empresas en 

cadenas globales de 

valor.
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La CER, una responsabilidad compartida entre gobiernos, 
empresas y partes interesadas

CER

Partes 
interesadas

Empresas

Gobiernos
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Los principales instrumentos de la OCDE en materia de CER

Instrumento de referencia 
global e integral

Instrumento transversal para 
Gobiernos

Guía específica sobre debida 
diligencia para empresas
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Las Líneas Directrices de la OCDE: un instrumento global 

Responsabilidades de las empresas

• Maximizar los impactos positivos y minimizar los 

impactos negativos sobre las personas, el planeta 

y la sociedad

• Llevar a cabo la debida diligencia basada en el 

riesgo para identificar, prevenir y mitigar los 

impactos negativos reales y potenciales

• Se extiende a sus propias actividades, sus 

cadenas de suministro y sus relaciones 

comerciales

Responsabilidades de los 52 países adherentes

• Promover la implementación de las Líneas 

Directrices  y la adopción de prácticas 

responsables por las empresas

• Establecer Puntos Nacionales de Contacto para 

promover la CER y facilitar el acceso a reparación

• Establecer un marco de políticas públicas que 

apoye y promueva la CER

10

Recomendaciones detalladas en 9 capítulos temáticos

Divulgación de información

Intereses de los consumidores

Derechos humanos Empleo y relaciones laborales

Medio ambiente
Ciencia, tecnología e 

innovación

Lucha contra el cohecho y 

otras formas de corrupción
Cuestiones tributarias Competencia
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Aumentan las expectativas sobre la conducta empresarial responsable 

• Legislación para la divulgación de la actividad empresarial 

responsable, incluso en los grandes mercados de exportación. 

• Expectativas del mercado y requisitos de intercambio. 

• Demandas contra empresas por impactos adversos a los derechos 

humanos y al medio ambiente

• Exigencias de los inversores y accionistas a las empresas para 

que adopten e informen sobre la conducta empresarial responsable.  

• El poder de los consumidores, tanto de los individuos como de la 

acción colectiva a través de las redes sociales y campañas. 
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Ejemplos de regulaciones sobre CER

> 2010

Ley Dodd-Franck 

Ley de Transparencia en las Cadenas de Suministro (CA)

> 2015

Ley para la facilitación del comercio y aplicación del comercio 

> 2021

Ley de protección para los trabajadores de la confección (CA)

Ley de Prevención del Trabajo Forzoso Uigur 

> 2023

Ley de Trabajo Forzoso y Trabajo Infantil de Canadá 

> 2015

Ley de Esclavitud Moderna del Reino Unido 

> 2017

Loi sur le devoir de vigilance

Reglamento de la UE sobre minerales de zonas de conflicto 

> 2019

Ley de Debida Diligencia en materia de Trabajo Infantil

Reglamento de divulgación de información sobre finanzas sostenibles

> 2020

Reglamento sobre la taxonomía de la UE 

Ley de debida diligencia sobre minerales de conflicto y trabajo infantil 

> 2021

Ley sobre medio ambiente

Ley de debida diligencia de la cadena de suministro 

Ley de Transparencia de Noruega 

> 2022

Directiva sobre información corporativa en materia de sostenibilidad 

Ley de Servicios Digitales 

> 2023

Reglamento de la UE sobre pilas y baterías 

Reglamento de la UE sobre la deforestación 

Mecanismo de Ajuste en Frontera por Carbono

> 2024

Ley de Materias Primas Críticas 

Directiva sobre el empoderamiento de los consumidores 

Directiva de Debida Diligencia en Sostenibilidad Corporativa (CSDDD) 

Reglamento sobre IA

Reglamento sobre productos del trabajo forzoso

Pendiente entrada en vigor (o en negociación)

Directiva sobre alegaciones ecológicas

> 2018

Ley de esclavitud moderna
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La Conducta Empresarial Responsable pasó de ser una 
expectativa para convertirse en un estándar global.

de los miembros de la 
OCDE poseen regulación 
sobre debida diligencia

ambiental y social, basada 
en los estándares de la 
OCDE para la conducta 

empresarial responsable..

de las 2.000 mayores 
empresas listadas están 
sujetas a requisitos de 

divulgación relacionados 
con la sostenibilidad.. 

de los acuerdos 
internacionales de 

inversión concluidos por 
los países del G20 desde 

2019 contienen 
disposiciones sobre 

Conducta Empresarial 
Responsable.. 

71%75% 44%
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El caso empresarial: ¿Costo o inversión?
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De la teoría a la acción
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Para las empresas: Debida Diligencia
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Gobiernos: Incentivar, facilitar y coherencia

Enfocar el papel del 

gobierno en la 

promoción de la CER

Aumentar la visibilidad y 

el impacto de la CER a 

nivel de todo el gobierno, 

así como dentro y fuera 

de la OCDE

Apoyar la sensibilización 

y la incorporación de los 

estándares de CER a 

nivel nacional en todos los 

ministerios y agencias 

gubernamentales, incluso 

con no-adherentes

Aumentar la visibilidad 

en la comunidad 

empresarial internacional 

de lo que están haciendo 

los gobiernos para 

promover la igualdad de 

condiciones para la CER
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CER

• Desarrollar e implementar un 

plan de participación con 

todos los actores interesados

• Realizar consultas con las 

comunidades locales que 

puedan verse afectadas.

• Documentar e implementar los 

acuerdos resultantes de las 

consultas

• tener acceso a remedios 

efectivos

Personas, comunidades: participación, consultas y 
reparación
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El papel de la OCDE
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Proyecto 

CERALC

https://mneguidelines.oecd.org/capacity-building-training-on-due-diligence-for-businesses-in-the-agricultural-sector-in-Latin-America.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/due-diligence-capacity-building-program-for-the-extractive-and-mineral-sector-in-Latin-America-and-the-Caribbean.pdf
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