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INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - PANAMA

PRINCIPIOS BASICOS DE GOBIERNO CORF

Los principios de Gobierno Corporativo son aplicables a cualquier tipo de organizacion independientemente de su
tamafo, naturaleza o estructura, cimentando un pilar para el desarrollo de un buen gobierno corporativo. Los
principios basicos de esta Guia son:

INTEGRIDAD: Es practicar y promover la mejora continua de la cultura ética en la organizacion, tener coherencia
entre el discurso y la accion preservando la lealtad a la organizacion y evitando decisiones influenciadas por
conflictos de interés, manteniendo la coherencia entre el discurso, la accion y preservando la lealtad a la
organizacion y el cuidado con las partes interesadas, con la sociedad en general y con el medio ambiente.

TRANSPARENCIA: Ademas de la obligacion de informar a los propietarios sobre el desempefio de la empresa el

deber de rendir cuentas sobre la utilizacién de los recursos de la empresa, es poner a disposicion de todas las partes
interesadas, informaciones verdaderas, coherente claras y relevantes, independientemente de que las mismas sean
positivas 0 negativas, no solo aquellas exigidas o no por leyes o regulaciones. Los administradores deben buscar
informacion sobre sus objetivos y expectativas a corto, mediano y largo plazo. La buena comunicacion interna y

externa, particularmente cuando es espontanea, franca y oportuna, conduce a un clima de confianza. Esta
comunicacion no debe limitarse al desempefio econémico-financiero, sino que debe incluir los demas factores

ambiental, social y de gobierno. que dictan el curso de la empresa en sus esfuerzos por crear valor para los
accionistas y todas las partes interesadas.

EQUIDAD: Es el trato justo y equitativo de todos los accionistas y demas partes interesadas de la empresa (6rganos
de administracion, personal, proveedores), tomando en cuenta sus derechos, deberes, necesidades, intereses y
expectativas como individuos o de forma colectiva. La Equidad presupone un enfoque diferenciado conforme a las
relaciones y demandas de cada parte interesada con la organizacién, motivada por el sentido de justicia, respeto
diversidad, inclusion, pluralismo e igualdad de derechos y oportunidades, elemento fundamental en su éxito futuro.

RESPONSABILIDAD (ACCOUNTABILITY): Comprende desempeiiar sus funciones con diligencia, independencia y
con el fin de generar valor sostenible a largo plazo, asumiendo la responsabilidad por las consecuencias de sus actos
y omisiones. Ademas, rendir cuentas de su actuacion de modo claro, conciso oportuno, comprensible, consciente de
gue sus decisiones pueden no solo responsabilizarlos individualmente, sino impactar a la organizacion, sus partes
interesadas y el medio ambiente. Los directores y dignatarios deberan velar por la perpetuidad de la organizaciéon
adaptando una visidn de crecimiento y viabilidad de largo plazo. Deberan, por lo tanto, incorporar en la definicion
de las estrategias y actividades de la empresa consideraciones de orden social y colectivo como la creacion de
riqueza, de oportunidades y de fuentes de trabajo, y la contribucién al bienestar y al desarrollo nacional.

SOSTENIBILIDAD: Consiste en velar por la viabilidad econdmica-financiera de la organizacion, reducir las
externalidades negativas de sus negocios y operaciones, y aumentar las positivas tomando en cuenta, en su modelo
de negocios, los diversos capitales (financiero, intelectual, humano social, natural, reputacional) a corto, mediano y
largo plazo. En esa perspectiva, comprender que las organizaciones acttan en una relacion de interdependencia con
los ecosistemas social, econémico y ambiental, fortaleciendo su protagonismo y sus responsabilidades frente a la
sociedad.
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