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Es ecuatoriano, cuenta con mas de 26 afos de experiencia en labores de auditoria: interna, financiera, de
gestion, forense, informatica. Trabaja en la compafiia SCM Minera Lumina Copper Chile (Joint Venture: Lundin
Mining — Canada & JXNMM — Japdn) como Gerente de Auditoria Interna.

Tiempo atrds trabajé en la compafiia minera Sierra Gorda SCM (Joint Venture: KGHM — Polonia & Sumitomo —

Japén) como Gerente de Auditoria Interna con sede en Chile, también trabajé en la compaiia minera canadiense

Kinross Gold Corporation como Gerente Regional de Auditoria Interna para Sudamérica, con sede regional en
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Internacional para las Migraciones, Misién en Ecuador; antes se desempefié en Ecuador como Manager en Ernst
& Young y también fue Director de Auditoria Interna del Servicio de Rentas Internas — SRI.

Es Doctor en Contabilidad y Auditoria - CPA; Magister en Administracion de Empresas — MBA; Diplomado en
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» CISA — Certified Information Systems Auditor

» CFE — Certified Fraud Examiner

Es miembro del Directorio en The Institute of Internal Auditors (The IIA Global). Fue miembro de Comités
Internacionales en The IIA.

Fue Presidente de la Fundacion Latinoamericana de Auditores Internos — FLAI. Fue Presidente del Instituto de
Auditores Internos del Ecuador. También fue miembro del Directorio del Instituto de Auditores Internos de Chile.

A nivel internacional es conferencista, instructor y docente universitario en los temas de su especialidad.
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1. Gestion y Control
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1. Gestion y Control

Objetivos

Controles para
mitigar / evitar
los riesgos

@)IGCP
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Controles para
alcanzar los
objetivos

« Algunas
organizaciones (en el
sector privado y en el
sector publico) creen
que los controles solo
existen para “evitar lo
que no se quiere”,
perdiéndose la mitad
del potencial de los

“controles” 7

Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo
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1. Gestion y Control

Alerta: excesivo
énfasis en la Gestion
(G EERY
efectividad)
descuidando
Controles incrementa
el riesgo de errores e
irregularidades

GESTION CONTROL
(eficiencia y efectividad) (Riesgo y Control)

Eficiencia = Buen Uso de Recursos
Efectividad = Nivel en que se alcanza los resultados

Riesgo = Evento que podria impedir el logro de un
objetivo

Alerta: excesivo
énfasis en el Control
descuidando la Gestion
incrementa el riesgo
de ineficiencia e

inefectividad

Control = Politicas y procedimientos para (enfoques):

(+) Alcanzar lo que Sl se quiere
(-) Evitar lo que NO se quiere

Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo
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1. Gestion y Control

Control /A

« Cuando la balanza estd desbalanceada hacia el + Cuando la balanza esta desbalanceada hacia el
lado de la gestion se afecta el control, cuando lado del control se afecta la gestion, cuando
esto pasa es usualmente en el sector privado esto pasa es usualmente en el sector publico
(por ejemplo: lo Unico importante es vender, (por ejemplo: muchas aprobaciones, muchas
mejores y mas rapidas ventas, alcanzar los firmas, revisiones excesivas, burocracia, etc.). Y lo
resultados, el precio de la accidn, etc.) gue es peor es que algunas veces son falsos

controles, creando una falsa seguridad, “cuando
todos revisan todo, en realidad nadie revisa nada”

» Ausencia de http://simpsons.wikia.com/wiki/En
controles ron's_Ride_of Broken_Dreams

« Controles http://diggingperu.wordpress.com
innecesarios 4222/2/07/07/beaucracy-and-red-

} 8 Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo Junio — 2024



1. Gestion y Control

Gestion / \ At /

Riesgo & Control

Eficiencia &
Efectividad

- Gerencia y auditoria deberian trabajar de acuerdo
a sus roles in los dos lados de la balanza, sin
embargo a veces ellos prefieren/deciden trabajar
solo en un lado, y cunado esto pasa es usualmente
de esta manera:

* GERENCIA.- extremadamente enfocado en
gestion sin considerar controles

- AUDITORIA.- extremadamente enfocado en
controles sin considerar gestion

} 9 Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo Junio — 2024



1. Gestion y Control
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Equilibrio Entre Riesgos y Controles

Los componentes de la aceptacion de riesgos
excesivos:

Consecuencias de la implementacion de controles
eXCcesivos:

» Pérdida potencial de activos

« Toma de decisiones de negocios incorrecta o
ineficaz

* Incumplimiento potencial con las leyes y
regulaciones

* Posibilidad de que se cometan fraudes

* Aumento de la burocracia

» Exceso del costo de produccion

« Complejidad innecesaria de los controles
* Incremento del tiempo de ciclo

« Actividades que no agregan valor

+ Balanza desbalanceada hacia el lado de la gestion
+ Mas probable en el sector privado

Fuente: 1A

+ Balanza desbalanceada hacia el lado del control
+ Mas probable en el sector publico

} 10 Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo Junio — 2024



1. Gestion y Control
)

\

. La Gerencia:
Corrige errores
ylo reitera 'y
replica aciertos

* La Gerencia:
Planifica la
gestiony el
control de la
organizacion

\. Planificar J

(Plan)

« Algunas
organizaciones
(en el sector
privado y en el
sector publico)
verifican
“errores” para
“corregirlos”,
perdiéndose la
mitad del

otencial de la

“verificacién” Ve rlfl Car
r (Check)

La Gerencia:
Ejecuta la gestion
y el control de la
organizacion

*La Gerencia: Evaluacio
de la gestién y el control;
permanente, por parte de
quien hace el proceso,
con menor

independencia y J

objetividad (Self
\_Assessment).
*Auditoria: Evaluacion

de la gestidn y el control;

---------------- periddica, porparte de - -

} Il quien conoce el proceso, Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo Junio — 2024

con mayor
independencia y




1. Gestion y Control

Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo

EVALUACIONES COMPLEMENTARIAS

LA GERENCIA

*Permanente

*Por quien hace y conoce
*Menos independiente y objetiva

*** Monitoreo continuo

*AUDITORIA

*Periédica

*Por quien conoce

*Mas independiente y objetiva

** Auditorfa continua

» La ausencia sistemas de medicién/evaluacién
gerencial es un problema que existe en
muchas organizaciones en el sector publico y
provado

Evaluacién
Gerencial al
CONTROL

Evaluacién
Auditores al
CONTROL

Fuente :

Evaluacion
Gerencial a
la GESTION

Evaluacion
Auditores a
la GESTION

Jorge Badillo — Curso Taller ABR

Junio — 2024



1. Gestion y Control

» Control

“El control no

es para ir mas “La confianza
lento, es para no es un

poder ir rdpido control”
pero seguro”

“Un buen
control no
garantiza el
éxito ... pero
un mal control

“‘Hay que
balancear la
gestion y el

control”

si garantiza el
fracaso”

“El control
interno es
responsabilida
d de todos”

“Si no esta
documentado
no existe”

Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo
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1. Gestion y Control

» Crear y Proteger Valor

“Crear” valor “Proteger”
Gobierno valor
corporativo Gestion de
(logro de riesgos (riesgos
objetivos) y controles);
como parte de
un buen
gobierno
corporativo
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1. Gestion y Control

» Gobierno Corporativo

Principios de Gobierno
Corporativo de la OCDE
y del G20

“El gobierno corporativo implica el
establecimiento de un conjunto de
relaciones entre la direccion de la
empresa, su consejo de administracion
y sus accionistas y los diferentes
actores interesados; asimismo,

proporciona la estructura a través de la

cual se dirige la empresa y se fijan sus

objetivos, se determina la forma de @))OCDE
alcanzarlos y supervisar su @) 0D

consecucion.” OCDE

GO Heme + Coroatale oRremance - Princeios de Goblemo Corporativo de & OCOE y del G202023 - &2

Principios de Gobierno Corporativo de la OCDE y del G20 2023
» peeri ™ Pr—

roguiztonio 8

loz mverzores las coperacones
M

Pt At 04 A e ik g e o, s
https://www.oecd.org/corporate/principios-de-gobierno- “ © resdoome @) vonoror @) suymszoox (@) cetcan oo
corporativo-de-la-ocde-y-del-g20-2023-fb38c737-es.htm S
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1. Gestion y Control

» Gestion de riesgos y control

Definicion de control interno
El control interno se define de la siguiente manera:

El control interno es un proceso llevado a cabo por el consejo de administracion, la di-
reccion y el resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto de proporcionar
un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion de objetivos relaciona-
dos con las operaciones, la informacion y el cumplimiento.

CO0S0;
Esta definicion refleja ciertos conceptos fundamentales. El control interno: =

Control Interno — Marco Integrado

e [Estd orientado a la consecucion de objetivos en una o mas categorias—operaciones,
informacion y cumplimiento.

Resumen Ejecutivo

* Es un proceso que consta de tareas y actividades continuas—es un medio para llegar
a un fin, y no un fin en si mismo.

* FEs efectuado por las personas-no se trata solamente de manuales, politicas, sistemas
y formularios, sino de personas y las acciones que éstas aplican en cada nivel de la
organizacion para llevar a cabo el control interno.

+ Es capaz de proporcionar una seguridad razonable-no una seguridad absoluta, al
consejo y a la alta direcciéon de la entidad.

Mayo 2013

* Fs adaptable a la estructura de la entidad—flexible para su aplicacion al conjunto de la
entidad o a una filial, divisidn, unidad operativa o proceso de negocio en particular.

Esta definicion es intencionadamente amplia. Incluye conceptos importantes que son

fundamentales para las organizaciones respecto a como disefiar, implantar y desarrollar Fuente: 1Al Espafia & COSO
el control interno, constituyendo asi una base para su aplicacion en entidades que ope-
ren en diferentes estructuras organizacionales, sectores y regiones geograficas. https://auditoresinternos.es/uploads/media_it

ems/coso-resumen-ejecutivo.original.pdf

} 16 Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo Junio — 2024
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1. Gestion y Control

» Gestion de riesgos y control

Relacion entre Objetivos y Componentes

Existe una relacion directa entre los objetivos, que es lo que una entidad se esfuerza por

alcanzar, los componentes, que representa lo que ey
se necesita para lograr los objetivos y la estructura &5 X Q’({@ N N
- X ontro nterno — arco Integrado
organizacional de la entidad (las unidades operati- ® G@O\ @g R A
vas, entidades juridi ; i¢ & ¢ N
, juridicas y demas) . La relacién o \Q& S

puede ser representada en forma de cubo.
Entorno de Control

¢ |as tres categorias de objetivos —operativos, de
informacién y de cumplimiento- estan represen- Evafu

2
tadas por las columnas.
¢ Los cinco componentes estan representados a

Mayo 2013

por las filas fnforma
7
¢ | a estructura organizacional de la entidad esta -
representada por la tercera dimension.

u
i
ﬁ

Fuente: IAl Espafia & COSO

https://auditoresinternos.es/uploads/media_it
ems/coso-resumen-ejecutivo.original.pdf
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]. . GeStlén y ContrOI COSO Internal Control —

Integrated Framework Principles

» Gestion de riesgos y control
e

Control Environment

GOSD) . )
‘ Captrol Activities
Control Interno — Marco Integrado Informatlon & Communication
Resumen Ejecutivo
Monjtoring Actiyities

©2013, Committas of 5 ing Organizations of the
Treadwey Commission (COSO). Used by permiazion.

Mayo 2013

Traduccién al espafiol

for
Fuente: IAl Espafia & COSO b parmit sl e ey
senior mansgemant
) N o e Y e ki
https://auditoresinternos.es/uploads/media_it ) 3 e

ems/coso-resumen-ejecutivo.original.pdf
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Gobierno Corporativo & Cultura
Estrategia

Objetivos
alcanzar
ocurrencia de los
objetivos
eventos que afecten

Controle

Riesgo.- La s para

posibilidad de

el logro de la
estrategia y los
objetivos de negocio”
COSO ERM (2017)

Controles

=3 -

Controles para
mitigar / evitar

los riesgos

} 19 Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo Junio — 2024



Gestion del riesgo empresarial ... SI'ES ...
Gestion del riesgo empresarial ... NO ES ...

“Gestion del Riesgo Empresarial.- La cultura, las
capacidades y las prdcticas, integradas con el
establecimiento de estrategias y el desempenio, en
las que las organizaciones confian para gestionar el
riesgo en la creacion, preservacion y realizacion de

“La gestion del riesgo empresarial va mds alla de un mero
listado de riesgos. Requiere algo mads que hacer un
inventario de todos los riesgos de la organizacion. Es un
ejercicio mds amplio e incluye prdcticas que la direccion
debe poner en marcha para gestionar activamente el

valor.” COSO ERM (2017) riesgo.” COSO ERM (2017)

Consideraciones Clave

Gestion del riesgo empresarial .. NO ES ... Gestion del riesgo empresarial ... NO ES ...

“La gestion del riesgo empresarial no es una funcion ni
un departamento. Es la cultura, las capacidades y las
prdcticas que las organizaciones integran con el proceso
de definicion de la estrategia y aplican cuando la llevan a

la prdctica, con el propésito de gestionar el riesgo a la para una organizacion en particular, y es un sistema

hora de crear, preservar y materializar el valor.” COSO de seguimiento, aprendizaje y mejora del
ERM (2017) desempefo.” COSO ERM (2017)

“La gestion del riesgo empresarial no es una “lista
de verificacion”. Es un conjunto de principios sobre
los cuales se pueden construir o integrar procesos

Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo Junio — 2024
Fuente: The 1A
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1. Gestion y Control

» Gestion de riesgos y control

COSD)

U n M a rCO C Ia I'a m ente def' n I dO Gestion del Riesgo Empresarial
Integrando Estrategia y Desempefo

Gestion del Riesgo Empresarial—Integrando Estrategia y Desempefio destaca la importancia aR" =

de la gestion del riesgo empresarial en la planificacion estratégica y su integracion en todos

los niveles de la organizacion, ya que el riesgo influye y alinea la estrategia y el desempefio en

todos los departamentos y funciones.

GESTION DEL RIESGO EMPRESARIAL

Junio 2017

Traduccién al espafiol

........

pwc Auditoresinternos

Desempeno Revision Informacion,
y Monitorizacion Comunicacion
y Reporte

y Gobierno Estrategia y
y Cultura Establecimiento de
= Objetivos

Fuente: COSO
https://www.coso.org/si
tepages/guidance-on-
enterprise-risk-
management.aspx?web=
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1. Gestion y Control

» Gestion de riesgos y control

COSH)

Gestion del Riesgo Empresarial

Definicion de la gestion del riesgo empresarial Boseeseomiirsionrl sl

Resumen Ejecutivo

La gestion del riesgo empresarial se define en la presente publicacién como:

La cultura, capacidades y practicas, integradas con la definicion de la estrategia y el desempefio,
en las que las organizaciones confian para gesfionar el riesgo de cara a la creacion, preservacion
y materializacién de valor.

Una mirada mas en profundidad a la definicion de la gestion del riesgo empresarial hace hincapié en
su enfoque en la gestion del riesgo a través de:

* El reconocimiento de la cultura.

* El desarrollo de las capacidades.

* Las técnicas aplicadas.

Junio 2017

* Laintegracion de la estrategia establecida y el desempefio.

Traduccién al espafiol ———

* La gestion del riesgo y su alineacion con la estrategia y los objetivos de negocio. i N/
pwe Auditoresinternos

* Larelacidn con el valor.

Fuente: COSO
https://www.coso.org/si
tepages/guidance-on-
enterprise-risk-
management.aspx?web=

} 22 Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo Junio - 2024


https://www.coso.org/sitepages/guidance-on-enterprise-risk-management.aspx?web=1

1. Gestion y Control

Alcance, contexto,
criterios

Evaluacion del riesgo

Identificacién
del riesgo
e
Analisis
del riesgo

Valoracion
del riesgo

rie 3
REGISTRO E INFORME

SEGUIMIENTO Y REVISION

COMUNICACION Y CONSULTA

@)IGCP
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NORMA 1SO
INTERNACIONAL 31000
Traduccién oficial

Official translation sepndsodeiin

Traduction officielle

Gestion del riesgo — Directrices
Risk management — Guidelines

Management du risque — Lignes directrices

Publicado por s Secretaria Ceatral de 150 en Ginebra, Sulza. como
traduceidn oficlal en espaiol avalada por el Translation

Group, que ha certificado la en relacién
con las versiones inglesa y francesa

Nimero do referencta
150310002018
(traduceiin oficial)

©150 2018

Fuente: ISO

https://www.iso.org/ob
p/ui#tiso:std:is0:31000:e
d-2:vl:es

Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo
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1. Gestion y Control

» Crear, Proteger y Sustentar Valor

“Sustentar” valor | Sostenibilidad; como
parte un buen gobierno corporativo

“Proteger” valor | Gestion de riesgos
(riesgos y controles); como parte un buen
gobierno corporativo

“Crear” valor | Gobierno corporativo
(logro de objetivos)

Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo Junio - 2024
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2. Modelo de las Tres Lineas —
M3L
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2. Modelo de las Tres Lineas — M3L
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INTRODUCCION

Las organizaciones son empresas humanas que
operan en un mundo cada vezr mas incierto, complejo,
interconectado y volatil. A menudo tienen mdltiples partes
interesadas con intereses diverscs, cambiables vy en
ocasiones, compefitivos. Las partes interesadas confian la
supervision organizativa a un drgano de gobiemo, que a
su vez delega recursos y autoridad a la direccion para que
tome las medidas apropiadas, incluyendo la gestion del
riesgo.

Por estas y ofras razones, las organizaciones necesitan
estructuras y procescs eficaces que permitan alcanzar los
objefivos, al iempo que apoyan un gobiemo y una gestin
de riesgos solidos. A medida que el drgano de gobiemo
recibe informes de la direccion sobre actividades,
resultados y previsiones, tanto el drgano de gobiemo como
la direccion confian en la auditoria intema para
Proporcicnar aseguramiento Y asesoramiento
independientes y objetivos sobre todos los asuntos y para
promover y facilitar la innovacion vy la mejora. El Grgano de
gobiemo es en Ultima instancia responsable del gobiemo,
que se logra mediante las acciones y comportamientos
tanto del organo de gobiemo como la direccion v la
auditoria intema.

O NN NN NN NN BN BN BN NN BN BN NN NN BN BN NN BN B

i(modelu:n de las tres lineas ayuda a las organizaciones a

Términos clave

Organizacion: un grupe organizado de
actividades, recursos y personas gque
trabajan para alcanzar metas
compartidas.

Partes interesadas: aquellos grupos e
individuos cuyos intereses son
atendidos o impactades por la
organizacion.

érgann de gobiermo: aquellas personas
que son responsables ante las partes
interesadas por el éxito de la
organizacion.

Direccion: aguellas personas, equipos y
Roles de apoyo asignadas para
proporcionar productos yo servicios a
los clientes de la organizacion.
Auditoria interna: aquellas personas que
operan independientemente de la
direccion para proporcionar
aseguramiento y conocimiento sobre la
adecuacion y eficacia de la gobernanza
v la gestion del riesgo (incluyendo el
control intermo).

o -,

El modelo de las tres lineas: el modelo \\

@)IGCP
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2. Modelo de las Tres Lineas — M3L

Introduccion
» Términos clave

» Organizacion
Partes interesadas
Organo de gobierno
Direccidn
Auditoria interna

vV vV VvV VvV VvV Vv

{ identificar estructuras ¥ procescs gue mejor ayuden a conocido anteriormente come las tres 1 E | d | d | I 4
alcanzar los objetives y faciliten un gobiemo sdlido y una lineas de defensa 1 m O e O e a S t res I n ea S
| gestion de riesgos. El modelo se aplica a todas las Control intemo: procesos disefiados | .
: organizaciones y se optimiza mediante: para proporcionar una confianza : CO N t ro | N te rno
| m Adoptar un enfoque basado en principics v objeti em el logro de los 1
I adaptar &l modelo a los objetivos y circunstancias 1
: de |a organizacion. :
I@I Centrarse en la contribucion de la gestion de riesgos a la obtencion de objetivos y la creacion de ||
| valor, asf como en cusstiones de "defensa” v proteccion del valor, | } A | : Hy4 d I
| ) o plicacion d todas as
| m  Comprender claramente los roles y responsabilidades representadas en el modelo v las relaciones i
| entre ellas. 1 H H H H 4
I‘ ® La aplicacion de medidas para garantizar que las actividades v los objetivos estén en consonancia " Orga nlzaCIOneS y optl m |ZaC|On
\ con los intereses prioritarios de las partes interesadas. Py
~ e

N S N S S RN SN SN SN B RN N S B
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PRINCIPIOS DEL MODELO DE LAS 3
TRES LINEAS IGCP
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2. Modelo de las Tres Lineas — M3L

Principio 1: Gobierno

El gobierno de una organizacion requiere estructuras y Pri nCi ios
procesos apropiados que permitan: Términos clave p
o - -~
7’ Toma de decisiones basada en el LN . . e .
,l »  Rendicion de cuentas por parie de un organo de fiesge: un proceso considerado que \ } PrInCIpIO 1.‘ GOb|ern0
| gobiemo a las pares interesadas para la incluye anilisis, planificacion, accién, : L,
| supervision de la organizacion a través de la manitoreo y revision, y toma en cuenta - C} } Rend|c|on de cuentas
| integridad, el liderazgo ¥ la transparencia. los impactos potenciales de la I
. i . . incertidumbre sobre los objetivos. .
| m  Acciones (incluyendo la gestion del riesgo) por | Integrldad
| parte de la direccién para lograr los objetivos de Aseguramiento: confirmacion y i
: la organizacion a través de |la toma de decisiones confianza independientes. : L d
| basada en el riesgo v |a aplicacion de recursos. I | e ra ZgO
| m Aseguramiento y asesoramiento por parte de un rol de auditoria intema independiente para | .
I‘ proporcionar claridad y confianza y para promover y facilitar la mejora continua a fravés de una ’I Tra nspa renC|a
\ investigacion rigurosa y una comunicacion perspicaz. Y }
N o o e e e e - - ACC | ones
Principio 2: Roles del érgano de gobierno
6% TEN EEN NN NN NN N NN N SN N N RN R SN RN NN SN R SN R SN SN R SN R S S M ~\ } Aseguram|entoyasesoram|ent0

[:‘I'érgann de gobiemo asegura que:

l

B Se han establecido estructuras y procesos adecuados para un gobiemo eficaz.

B Los objetivos y actividades de la organizacion estan alineados con los intereses prioritarios de las
partes interesadas.

» Principio 2.- Roles del érgano de
gobierno

El érgana de gobiemo:

m Delega la responsabilidad y proporciona recurses a la direccion para alcanzar los objetivos de la
organizacion mientras que asegura gue se cumplan las expectativas legales, regulatorias y élicas.

P Asegura

N————————————’

m Establece y supervisaun rol de auditoria intema independiente, objetiva y competente para
proporcicnar clandad y confianza en el progreso hacia el logro de los objetivos.

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
l\ Estructuras y procesos

N

Objetivos y actividades
» Delega
» Establece

Junio — 2024
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Principio 3: Direccion y roles de primera y segunda linea

La responsabilidad de la direccion de alcanzar los objetves organizatives comprende tanto los roles de
primera como las de segunda linea. 'Los roles de primera linea se alinean mas directaments con la enfrega
de productos wo senvicios a los dientes de la organizacion, incluyendo los roles de soporte?. Los roles de
sequnada linea proporcionan asistencia en la gestion del iesgo.
—-----------------------------\
| Los roles de primeray segunda linea pueden mezolarse o separarse. Algunos roles de segunda linea pusden |
| ser asignadas a especialistas para proporcionar experiencia adicional, apoyo, monitoreo y cuestionar a ||
| aquellos con roles de primera linea. Los roles de segunda linea pueden centrarse en objetivos especificos de |-
| |3 pestin de riesgos, tles como: el cumplimients de |3s leyes, las regulaciones y & comportamiento &6co ||
| aceptable; & control intemo; [a seguridad de |a mformacion y la tecnologia; la sostenibilidad; y o |
| aseguramients dea la calidad. Cemul atematha, ks roles d-elseg.lnr.: linea pueden abarcar una |
I responsabdidad mas amplia en la gestion de nesgos, como la gestion de nesgos empresanales [ERM). Sin i
‘ embarpo, la responsabilidad de la gestion del resgo sigue siendo parte de los roles de primera linea y dentro i
\del.irrbibuoehpesﬁc'l'u. /
L 8 N N N B § N N § N § § N N N _§_§ § N N § §_§ N N N § § §N ]
T

I Principio 4: Roles de tercera linea 1

| La auditoria intema propomsiona aseguramiento y asesoramiento independientes y obietives sobre la 1
| adecuacion y eficaca del gobsemo y la gestion de nesgos. Esto se logra mediante |a aplicacion competente

| de procesos sistematicos y disciplinados, experiencia y percepciones. Informa de sus conclusiones a la |
| gerencia yal organo de gobiemo para promover y faclitar la mejora continua. Al hacerlo, puede considerar 1
\, & aseguramienio de ctros provesdores infemos y extermos. J

A N B BN N SN BN NN S SN SN SN SN BN SN SN SN SN S S S
T NI N NN N NN NN NN NN NN SN BN NN BN SN BN BN BN SN BN BN BN SN BN RN N S S

I Principio 5: Independencia de tercera linea

La independencia de la auditoria inlema de las responsabilidades de la gerencia es fundamental para su
objetividad, autoridad y crediblidad. Se establece mediante: |a rendicion de cuentas ante & drgano de
gobiemo; & acceso sin restricciones a las personas, los recursos y los datos necesanos para completar su
ajo; y |la ausencia de prejuicios o interferencias en la planificacitn y prestacion de servicios de auditoria
T rrrerrrrIr I T T T
-------------------------------\
|

|

|' Principio 6: Creacion y proteccion del valor
I
I
|

-————I

I
I
I
)

Todos los moles que trabajan juntas contribuyen colectivamente a la creacion y proteccion del valor cuando
estan dineadas enire si y con los infereses prioritarios de las partes interesadas. La alineacion de las 1

N

1. B lenguale te “primara linea", “segunda lInea” y “tercera lInea” se mantiane del modslo onginal an ares de a famillandad.
Sin emivargo, kas Tineds” no prelendan denctar elementos estructurales SN0 una diferenclacion ol en 136 funciones.
Logicamante, a5 funciones 0=l Ofganc o2 QobIEMo EMDlken constityen una Tines”, pero esta COMVENCion no s ha
adoptado para evitar confusiones. La numerackin (prmera, sequnda, tercera) no debe Implicar operaciones secuenciales.
En su g, indas I35 funciones operan simultaneamente.

2. AIGUNOS CONSIBETN qUS 136 TUNCIDNEE (52 AP0YD {COMD RRLHH., SOTINISTac0n y S2cis anerales) son Tunciones de
segunda linea. Para mayor clarklad, & modelo oe I35 tres lineas considera que ks funclones de primers [nea ngiuyen
tanto las actvidades de “primers lnea” como |as de ofidna administrativa”, ¥ ks de segunda (inaa compranden las
actvidades Complamenaas centradas en cusstones relaclnadas con & Hesgo.

3. EN AQUNas OOEniZacionas, 52 ientnean ofras funeiones oe lefers INE3, comD (3 SUPEndsn, |3 INspecsan, 1
Investigacion, |2 evaluacion y 13 comession, que pueden formar parks del rol de Sudiiora Intema o funeionar por saparmsa.

FLAI

actividades e logra mediante la comunicacion, |a cooperacin y |a colaboracion. Esto asegura |a fiabiidad,
coherencia y transparencia de ka informacion necesaria para La toma de decisiones basada en & riesgo.

@)IGCP
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) 2. Modelo de las Tres Lineas — M3L

Principios
» Principio 3.- Direccién y roles de
primera y segunda linea

» Principio 4.- Roles de tercera linea

» Principio 5.- Independencia de
tercera linea

» Principio 6.- Creacion y proteccion
de valor
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1. 5l lengusie 0 “primera ines, “5egunda e y ercera lnesr 5e mantians okl modsio crignal en arms de 3 tamillandac.

Sin embango, a8 TIne3s" no prefenden denctar elementos estnuciurales SN0 una diferenclacion Ot en 13s funciones.
Logicamente, |35 fUnciones 024 trgans 02 QOLIEMC GMDKN CORSHYEN U3 NS, parD SEt3 COVENCKN No 52 M ok
ardoptado para eviiar confusionss. L3 NUMERSCKn (primera, segunda, terer) no dabe IMpIcar operadones secuenciales. c\'—:_}u
EN U |ugar, 10335 I35 UNCIoNES operan simulansamante.

2. AlgUNos considern que I35 funciones ge apoyo (como RARLHH., adminisiacon Y sanicios generales) son funciones de

SeQuUNda nea. Fara mayor clardad, & modeln 02 138 s IIneas consinera que Jas funcinies de [VImers inea ncuyen MEATITUTO BE GORPENG CORPOEATIVG « BAMARE
tanto 135 avidades de "prmera inea” como |38 de "oficng aaministraivT, ¥ a5 e Segunda linea compranden |as

actvitades COMpIEMENanas cantradas &N cuestones reiacknadas con =l Nesgo.

3 7 3aws renazsors e nitian o res o o e, e 1 sipnson 2 g, 2. Modelo de las Tres Lineas — M3L

Notas al pie, pagina 3

”n u

» 1. El lenguaje de “primera linea”, “segunda linea” y “tercera linea” se mantiene del
modelo original en aras de la familiaridad. Sin embargo, las “lineas” no pretenden
denotar elementos estructurales sino una diferenciacion util en las funciones.
Légicamente, las funciones del drgano de gobierno también constituyen una "linea",
pero esta convencidn no se ha adoptado para evitar confusiones. La numeracion
(primera, segunda, tercera) no debe implicar operaciones secuenciales. En su lugar,
todas las funciones operan simultaneamente.

®)

» 2. Algunos consideran que las funciones de apoyo (como RR.HH., administraciéon y
servicios generales) son funciones de segunda linea. Para mayor claridad, el modelo
de las tres lineas considera que las funciones de primera linea incluyen tanto las
actividades de "primera linea" como las de "oficina administrativa", y las de segunda
linea comprenden las actividades complementarias centradas en cuestiones
relacionadas con el riesgo.

8

» 3. En algunas organizaciones, se identifican otras funciones de tercera linea, como la
supervision, la inspeccion, la investigacion, la evaluacion y la correccidon, que pueden
formar parte del rol de auditoria interna o funcionar por separado.

p 3l Junio — 2024



» M3LDD versus M3L

El modelo de las tres lineas

ORGANO DE GOBIERNO

Rendicion de cuentas de las parfes inferesadas en la supervision de la organizacion

Roles del érgano de gobierno: integridad, liderazgo y transparencia

Drganismo de Gobierno/Consejo/Gomité de auditoria

8
>
14 E : :
1° Linea de defensa 2’ Linea de defensa 3° Linea de defensa =3 DIRECCION AUDITORIA INTERNA
-l Acciones (incluyendo la gestion de riesgo) Aseguramiento independiente
% = para alcanzar los objetivos de la organizacion
Segurdad = o
o R
Controles de d?:;l:t:snl Gestlon de fesgos Auditoria interna E‘ Roles de primera Roles de segunda Roles de tercera linea:
gerencla (TR [ calllad | linea: disposicion linea: experiencia, _ Aseguramiento
REyEEEIN de productos o apoyo, monitoreo y independiente y objetivo
servicios a los cuestionamiento en ¥ PR EREETETD &
Cumplimlento clientes, gestion de materias todos los temas
riesgo relacionadas con el relacionados con
riesgo alcanzar los objetivos
CLAVE: Rendicion de cuentas, Delegar, direccion, Alineamiento,

comunicacion,
coordinacion,
colaboracion

informes recursos, supervisar
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» M3LDD versus M3L

El modelo de las tres lineas del |IA

ORGANO DE GOBIERNO

Rendicion de cuentas de las parfes interesadas en la supervision de la organizacion

Drganismo de Gobierno/Consejo/Gomité de auditoria

Roles del érgano de gobierno: integridad, liderazgo y transparencia

)
g
m
8
A
&

=]
) 1 0 1 E 9

o =3
H H " %
1" Linea de defensa 2" Linea de defensa 3° Linea de defensa =3 DIRECCION AUDITORIA INTERNA a
A B Acciones (incluyendo fa gestion de riesgo) Aseguramiento independiente c
9 = para alcanzar los objetivos de la organizacion g
o E £
Controles de d?::T:t::snl Auditoria interna = E Roles de primera Roles de segunda Roles de tercera linea: E
gerencla Interno linea: disposicion linea: experiencia, _ Aseguramiento 5
e B scsommentoen. W]
servicios a los cuestionamiento en y asesoramiento en iy
clientes, gestion de materias todo_s los temas H
riesgo relacionadas con el : relauor;adoz_ﬁn T
riesgo canzar los objetivos Z
(o]
: g 7

10 CLAVE: | 1\ Rendicién de cuentas, Delegar, direccion, H (—) Alineamiento,

i comunicacion,
i coordinacion,
i colaboracion

informes recursos, supervisar

cambios

clave en el
grafico

} 33 Modelo de las Tres Lineas M3L — Jorge Badillo Junio — 2024




El modelo de las tres lineas del IIA

ORGANO DE GOBIERNO

Rendicion de cuentas de las partes inferesadas en la supervision de la organizacion

Roles del érgano de gobierno: integridad liderazgo y transparencia
Gobierno

Corporativo DIRECCION AUDITORIA INTERNA

Acciones (inciuyendo la gestion de riesgo) Aseguramiento independiente
para alcanzar los objetivos de la organizacion

El gobierno corporativo se define

3
2
m
m
o
[®]
2
m
w
o
m
>
7]
m
@
g
=
m
=
o
=
—‘
m
x
z
(=]

como que requiere tres Roles de primera Roles de segunda Roles de tercera linea:
A linea: disposicion linea: experiencia, 5 Aseg_urarmenlx_a -
componentes necesarios: de productos o apoyo, monitoreo y independiente y objetivo
. . i - F y asesoramiento en
* Rendicién de cuentas por parte e N e todos los temas
2 A N : lacionados
de un érgano de gobierno riesgo relacionadas con el R
* Acciones (incluyendo la gestion
del riesgo) por parte de la
direccion CLAVE: Rendicion de cuentas, ¢ Delegar, direccion, H Alineamiento,

informes recursos, supervisar comunicacion,
coordinacion,

colaboracion

* Aseguramiento y asesoramiento
por parte de un rol de auditoria
interna
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2. Modelo de las Tres Lineas — M3L

El modelo de las tres lineas del |IA

ORGANO DE GOBIERNO

Rendicion de cuentas de las partes interesadas en la supervision de la organizacion

Roles del érgano de gobierno: integridad, liderazgo y transparencia

| 1 ! 1

DIRECCION AUDITORIA INTERNA

Acciones (inciuyendo la gestion de riesgo) Aseguramiento independiente
para alcanzar los objetivos de fa organizacion

Roles de tercera linea:

3
2
m
m
&
2
m
]
m
=
@
m
Q
c
3
=
m
2
o
m
o
m
2
z
o

Roles de primera Roles de segunda -
linea: disposicion linea: experiencia, J Aseguramlentq .
de productos o apoyo, monitoreo y |ndepend|enhe_y objetivo
servicios a los cuestionamiento en y asesoramiento en
clientes, gestion de materias todo_s los temas
riesgo relacionadas con el relacionados con
riesgo alcanzar los objetivos
CLAVE: Rendicion de cuentas, Delegar, direccién, Alineamiento,

informes recursos, supervisar comunicacién,
coordinacion,

colaboracion
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ROLES CLAVE EN EL MODELO DE
LAS TRES LINEAS

Las organizaciones difieren considerablemente en su distribucion de responsabilidades. Sin embargo,
lo= siguientes roles de alto nivel sirven para ampliar los principios del modelo de las tres lineas.

El organo de gobierno

IHATITUTO DE GOMPEMO CORPORATIVG « PAMARA

2. Modelo de las Tres Lineas — M3L

m  Acepia la rendicion de cuentas a las partes interesadas por la supervision de la onganizacion. ,
L]
m Se compromete con las partes interesadas para vigilar sus intereses y comunicarse de forma } E | O rga n O d e G O b I e r n O
frangparente sobre el logro de los objetives.
m  Mutre una cultura que promueve el comportamiento &tico y la rendicion de cuentas.
m Establece estructuras y procesos de gobiemno, incluyendo los comités awdliares, segin sea
necesano.
m Delega la responsabilidad y proporciona recursos a la direccion para lograr los objetivos de la
N » Direccion
m Determina el grado de aceptacion del riesgo de la organizacion y ejerce la supervision de la gestion
del riesgo (incluyendo el control intemo).
. 7
m  Superviza el cumplimiento de las expectativas legales, reglamentarias y éticas. } RO I e S d e ri m e ra | I n e a
m  Establece y supervisa un rol de auditoria intemna independiente, objetiva y competente. p
Direccion
,,___________________________________-\
] Roles de primera linea A
| . . ) ) . . - | s
m  Dirige y orienta las acciones (incluyendo la gestion del riesgo) y la aplicacion de recursos para lograr 1 } R I d d |
: los objetives de la organizacian. 1 O eS e Segu n a I n ea
| B Mantiene un didlogo continuo con el drgano de gobiemo e informa sobre: los resultades previstos, :
: reales y esperados vinculados a los objetivos de la organizacion; y el iesgo. I
| m Establece y mantiene estructuras y procesos adecuados para la gestion de operaciones y riesgos |
incluyendo el control intemo).
I {incluyendo el control intema) ;
\
\- B Garantiza el cumplimiento de las expectativas Iegales reglamentanas y éticas. 4
P e
[ Roles de segunda linea 1
: ®  Proporciona conocimientos especializados complementarics, apoye, vigilancia y cuestionamientos :
| relacionados con la gestion del riesgo, entre otros: 1
| > Eldesarmollo, la implementacion v la mejora continua de las practicas de gestién de riesgos ||
| (incluyendo el control intemio) a nivel de procesos, sistemas y entidades. ’|_
N P

L T L T T L T T T Y g

e Y 5
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Ellogro de objetivos de gestion de riesgos, tales como: cumplimiento de leyes, reglamentos
y comportamiento ético aceptable, control intemo, seguridad de la informacion y la
tecnologia, sostenibilidad y aseguramiento de calidad.

B Proporciona andlisis e informes sobre la adecuacion y eficacia de la gestion de riesgos (incluyendo
el control intermo).

W N N N NN NN N S NN SN SN SN SN SN SN SN NN SN SN SN SN SN SN BN SN S BN NN NN S BN N S B Ny,

A o
, Auditoria interna \|
| |
| ®  Mantiene la rendicion de cuentas primaria ante el drgano de gobiemo v la independencia de las
|
: responsabilidades de |la direccion. |
| B Comunica el aseguramiento y asesoramiento independientes y objetives a la direccion y al drgano :
| de gobiemo sobre la adecuacion y eficacia de la gobemanza y la gestion de riesgos (incluyendo el 1
| control intemo) para apoyar el logro de los objetivos de la organizacion y promover y facilitar la ||
: mejora continua. |
. |
| ®  Informa al organo de gobiemo las deficiencias en la independencia y la objetividad y aplica las ]
\ salvaguardas necesarias.
N~ s

S N BN BN BN BN BN BN NN BN BN BN NN BN B NN NN BN BN NN BN B NN BN BN BN NN BN B B
L L L L L L L T T T T L T - - - - - -

/Proveedores de aseguramiento externo

!

I B Proporcionar aseguramiento adicional para:

: = Satisfacer las expectativas legiclaivas v reglamentarias que sirven para proteger los
| intereses de las partes interesadas.

: Satisfacer las solicitudes de la direccion v del drgano de gobiemo de complementar las

. fuentes intemas de aseguramiento.

D ——

——— g 5

~———————'I

@)IGCP
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2. Modelo de las Tres Lineas — M3L

Roles

» Auditoria Interna

» Mantiene la rendicion de cuentas primaria
ante el organo de gobierno vy Ia
independencia de las responsabilidades de la
direccion.

Comunica el aseguramiento y asesoramiento
independientes y objetivos a la direccidon y al
organo de gobierno sobre la adecuacién y
eficacia de la gobernanza y la gestion de
riesgos (incluyendo el control interno) para
apoyar el logro de los objetivos de la
organizacion y promover vy facilitar la mejora
continua.

organo de gobierno las
la independencia y Ila
aplica las salvaguardas

Informa al
deficiencias en
objetividad vy
necesarias.

» Proveedores de aseguramiento externo
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RELACIONES ENTRE LOS ROLES
PRINCIPALES

Entre el organo de gobierno y la direccion (roles de primera y segunda
linea)
El érgano de gobierno suele establecer la direccion de

la organizacion mediante la definicion de la vision, la
mision, los valores y el grado de aceptacion de riegos de

Términe clave

Director general (CED): el individuo con
una posicion mas elevada en la
organizacién con responsabilidad sobre
las operaciones.

la organizacion. A continuacion, delega la responsabilidad

de la congecucion de los objeivos de a organizacion a la

direccion, junto con los recursos necesarios. El organo de

gobiemo recibe informes de la direccion sobre los

resultados previstos, reales y esperados, asi como informes sobre el fiesqo v |a gestion del riesgo.

W BN S S S SN SN SN SN S SN SN SN S SN SN SN SN SN SN SN BN SN SN BN S B B S SN SN S S . .y,

# L as organizaciones varian en cuanto al grado de superposicion y separacion entre los roles del Grgano de
, gobiemo y la direccion. El érgano de gobiemo puede implicarse mas o menos con respecto a las cuestiones
| estratégicas y operacionales. El drgano de gobiemo o la direccion pueden tomar Ia iniciativa en la elaboracion
del plan estratégico, o puede ser una labor compartida. En algunas jurisdicciones, el director general (CED)
puede ser miembro del drgano de gobiemo e incluso puede ser su presidentz. En todos los casos, es
necesario que exista una comunicacion firme entre la direccion y el drgano de gobiemo. El director general
suele ser el centro de coordinacion de esta comunicacion, pero ofros directores superiores pueden tener
interacciones frecuentes con el organo de gobiemo. Las onganizaciones tal vez deseen, y sus reguladores
pueden exigir, que los lideres de segunda linea, como un director de riesgos (CRO) y un director de

cumplimiento (CCO), tengan una linea de informacion directa al organo de gobiemo. Esto es totalmente
‘\cohenente con los principics del modelo de las tres lineas.

~-----------------------------------’

Entre la direccion (tanto los roles de primera como los de segunda linea)
y la auditoria interna

,’—-----------------------------------
l
)

La independencia de la auditoria intema de la direccion asegura que esté libre de obstdculos y se300s en su
planificacion y en la realizacion de su trabajo, disfrutando de un acceso sin restricciones a las personas, los
| recurses v la informacion que requiere. Es responsable ante el drgano de gobiemo. Sin embargo, la
| independencia no implica aislamiento. Debe haber una interaccion regular entre la auditoria intema v la
| direccion para garantizar que la labor de la auditoria intema sea pertinente y esté en consonancia con las
| necesidades estratégicas y operacionales de la organizacion. A fravés de todas sus actividades, la auditoria
| intema construye su conocimiento y comprension de la organizacion, lo que contribuye al aseguramiento y el
I asesoramiento que proporciona como asesor de confianza y socio estratégico. Se necesita colaboracion y
Il comunicacion entre los roles de primera y segunda linea de la direccion y la auditoria interna para garantizar
\ que no haya duplicaciones, superposiciones ni brechas innecesarias.

. NN SN BN NN BN SN BN SN NN SN BN BN N BN N BN S BN S B S S S B BN N B e e
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Relaciones entre los roles

» Entre el érgano de gobierno
y la direccion (roles de
primera y segunda linea)

\

Q

» Entre la direccion (tanto los
roles de primera como los de
segunda linea) y la auditoria
interna

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
U

Y4
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\
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Entre la auditoria interna y el érgano de gobierno

™ e -
f La auditoria intema es responsable ante el drgano de gobiemo v a veces se describe coma los "ojos v oidos". 1
| Bl drgane de gobiemo es responsable de la supendsitn de la auditoria intema, lo que requisre: Asegurar que | ||
| se establezea un rol de auditoria interna independients, incluyendo la confratacion y despido del director | |l
ejecutivo de auditoria (DEA); servir como la linea principal de presentacion de informes para el DEA; aprobar |
| ¥ obtener recursos para el plan de auditoria; recibir y considerar informes del DEA; y permitir el libre acceso :
del DEA al drgano de gobiemo, incluyendo sesiones privadas sin la presencia de |la direccion.s
| ]
N e e e s
: ™ e e - \‘
: Entre todos los roles I
|
: El drgano de gobiemno, Ia direccion v la auditoria intema tienen distintas responsabilidades, pero todas las | ||
| actividades deben estar alineadas con los objetivos de la organizacion. La base para lograr una coherencia |
l exitosa es la coordinacion, colaboracion y comunicacion regulares y eficaces. ’I
N e e e s
(p e e e e e e e e e e e e 1
I 4. Para propésitos administratives, 2| DEA también puede reportar a un nivel superor de direccion apropiado. T
______________________________________ J

@)IGCP
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2. Modelo de las Tres Lineas — M3L

Relaciones entre los roles

» Entre la auditoria interna y el érgano
de gobierno

» Entre todos los roles

» El érgano de gobierno, la direccién
y la auditoria interna tienen
distintas responsabilidades, pero
todas las actividades deben estar
alineadas con los objetivos de Ia
organizacion. La base para lograr
una coherencia exitosa es la

coordinacion,
colaboraciény

comunicacion regulares

eficaces.

y
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\oLgarizaciones crecen en tamafio y complejidad.

APLICANDO EL MODELO

@SN NN NN NN NN NN SN NN NN SN SN SN NN SN SN SN SN S SN NN SN SN SN SN SN SN SN SN SN BN NN SN SN SN Sy

Estructura, roles y responsabilidades N

El modelo de las tres lineas es mas efectivo cuando se adapta para ajustarse a los objgtivos vy
circunstancias de la organizacion. La forma en gue se estructura una organizacion y la forma en que se
asignan los roles son cuesfiones que deben determinar la direccion v el drgano de gobiemno. El drgano de
gobiemo podrd establecer comités que supenvisen aspectos concretos de su responsabilidad, como la
auditoria, el riesgo, las finanzas, la planificacion vy la compensacion. Dentro de la direccion, es probable que
haya arreglos funcionales y jerdrquicos y una tendencia creciente hacia la especializacion a medida que las

O
o TEN NN N N N NN N NN RN RN NN SN NN N RN NN NN SN NN N NN RN RN SN N RN R N NN N N R R S Ry

.
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2. Modelo de las Tres Lineas — M3L

I Aplicando el modelo

I
'l ED »  Estructura, roles y responsabilidades

» El modelo de las tres lineas es mas efectivo

’ Los roles, los equipos e incluso los individues pueden tener responsabilidades que incluyen tanto los roles de\\ Cuando se adapta para ajusta rse a IOS
primera coma las de segunda linea. Sin embargo, la direccion vy supenision de los roles de segunda linea | B

: pueden estar disefiadas para asequrar un grado de independencia de las que tienen roles de primera linea, | ObJ etIVOS y CI rcunsta nCIaS de Ia Orga n izacion .

I g incluso de los niveles mas altos de gestion, mediante & establecimiento de lineas primarias de rendicidn |

| de cuentas y presentacion de informes al érgano de gobiemo. El modelo de las tres lineas permite tantas : } La fo rma en q ue se estructura una

| lineas de informacion entre la direccion y el Organo de gobiemo como sea necesario. En algunas i . ., .

| organizaciones, en particular las instituciones financieras reguladas, existe un requisito estatutario para que | Orga nizacion y Ia forma en q ue se aSIgna n IOS

I‘ talels di#pnsicilc‘:nes g_arantiofan :n;la independe:;ia sduﬁi:;e;ﬁlrrml::o.en estas situaciones, los responsables ,| rOIeS son CueStIoneS q ue deben determ I nar |a
en |a primera linea siguen siendo los respensables de on de riegos.

\ 4

¢ Una caracteristica que determina los roles de tercera linea es la independencia de la direccion. Los principios §
I del modelo de las fres lineas describen |a importancia y la naturaleza de la independencia de la auditoria

\

\relacifm con esos ambitos, es necesarnio que su disposicion sea realizada por un tercero cualificado.

N S S N SN R N SN SN BN BN SN RN N RN SN S SN S R N
Los roles de segunda linea pueden incluir monitoreo, asesoramiento, orientacidn, prusbas, analisis e informes
sobre asuntos relacionades con ka gestion del riesgo. En la medida en que estos representan un apoyo y
cuestionamiento para quienes desempefian roles de primera linea y son parte integrante de las decisiones y
acciones de la direccion, los roles de segunda linea forman parte de las responsabilidades de la direccion y
nunca son totaimente independientes de la direccion, independientemente de las lineas de presentacion de
informes y las responsabilidades.

O NN NN NN NN N NN SN NN SN SN BN NN SN SN NN SN S SN N SN SN SN NN S SN BN SN SN BN BN N S B Ey,

interna, estableciendo la auditoria intema aparte de oftros roles y permitiendo el valor distintivo de su
aseguramiento y asesoramiento. La independencia de la auditoria intema se salvaguarda al no tomar
decisiones ni tomar medidas que formen parte de las responsabilidades de la direccion (incluyendo la gestion
de riesgos) y al no ofrecer aseguramiento sobre las actividades de las que la auditoria intema tiene una
responsabilidad actual o reciente. Por ejemplo, en algunas organizaciones, se pide al DEA que asuma
responsabilidades adicionales en la toma de decisiones sobre actividades gue ufilicen competencias
similares, como aspectos de cumplimiento legal o gestin de riesgos empresarales (ERM). En tales
circunstancias, la auditoria intema no es independiente de estas actividades ni de sus resultados, v, por ko
tanto, cuando el Grgano de gobiemo busca aseguramiento y asesoramiento independientes y objetives en

D ——

[SPTRT S— Q
. Y

e ——————

direccidon y el érgano de gobierno.

El 6rgano de gobierno podra establecer
comités que supervisen aspectos concretos
de su responsabilidad, como la auditoria, el
riesgo, las finanzas, la planificacion y la
compensacion.

Dentro de la direccidn, es probable que haya
arreglos funcionales vy jerarquicos y una
tendencia creciente hacia la especializacién a
medida que las organizaciones crecen en
tamaio y complejidad.

/

Junio — 2024



,Supem|5|un y aseguramiento N

| El drgano de gobiemao se basa en los infarmes de la direccidn (que comprenden a los que desempefian roles
| de primera y segunda linea), la auditoria interna v otros para ejercer la supervision y el logro de sus objefivos,
: de los cuales es responsable ante las partes interesadas. La direccion proporciona un aseguramiento valioso
(también conocido como dictamen) sobre los resultados planificados, reales y previstos, sobre el riesgo y
| sobre |la gestion del resgo, aprovechando la experiencia y los conocimientos especializados directos. Los
gue desempefian roles de segunda linea proporcionan aseguramiento adicional sobre cuestiones
I

-—— .

| relacionadas con el riesgo. Debido a la independencia de la auditoria interna respecto de la direccion, el |
| aseguramiento que proporciona conlleva el mayor grado de objetividad y confianza méas alla de lo que los |l
) que desempefian roles de primera y segunda linea pueden proporcionar al drgano de gobiemno, 1
) independientemente de las lineas de informacion. También se puede obtener aseguramiento adicional de Il
roveedores extemos. /
‘- --------------------------------- _’
____________________________________ -
[ “Coordinacion y alineacion 1
i

| El gobiemo eficaz requiere la asignacion adecuada de responsabilidades, asi como una fuerte alineacion de 1
| las actividades a través de la cooperacion, la colaboracion y la comunicacion. El érgano de gobiemo busca ||
| la confirmacion mediante la auditoria intema que las estructuras y los procesos de gobiemo estén disefiados |
|\y funcionen adecuadaments segln lo previsto.

D 10
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Aplicando el modelo
» Supervision y aseguramiento
» Coordinacién y alineacién
» El gobierno eficaz requiere la

asignacion adecuada de
responsabilidades, asi como una
fuerte alineacion de las actividades
a través de la

cooperacion,

la colaboraciény

la comunicacion.

El 6rgano de gobierno busca la
confirmacion mediante la auditoria
interna que las estructuras y los
procesos de gobierno estén
disefiados y funcionen
adecuadamente segun lo previsto.
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Conclusiones

1. En los ultimos afios se han emitido varios marcos normativos sobre: control interno, gestion de
riesgos, cumplimiento, anti-corrupcion, gobierno corporativo; ante esto, el Modelo de las Tres Lineas
de Defensa fue de gran ayuda para orientar sobre «Quién tiene que hacer Qué»

2. El Modelo de las Tres Lineas de Defensa se origind en el afio 1996 en el Reino Unido, fue reconocido
por el lIA Global en el afio 2013 y a partir del afio 2018 entrd en un proceso de revision; su version
actualizada se emitié en julio-2020, con la denominacién “MODELO DE LAS TRES LINEAS — M3L”

3. Un aspecto clave del nuevo M3L son sus seis principios:
1, GObiernO El modelo de las tres lineas
2: Roles del 6rgano de gobierno
3: Direccién y roles de primera y segunda linea

4: Roles de tercera linea

5: Independencia de tercera linea

CLAVE: | /" Rendicion de cuentas,
i informes

6: Creacion y proteccion del valor

4. Los Cuatros Ejes de la Auditoria Interna
Mision: Mejorar y Proteger (valor de la organizacién) . .
Servicios de auditoria interna: Aseguramiento y Consultoria . .

5. Los profesionales de Auditoria Interna de todo el mundo debemos promover ampliamente la
difusion e implementacion del M3L
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“Hay tres grupos de personas: los que hacen que las cosas sucedan, los que
miran las cosas que suceden, y aquellos que se preguntan qué sucedio”

Nicholas Murray Butler

m Jorge Badillo Ayala

@jbadillo1975

Contacto LinkedIn
https://cl.linkedin.com/in/jo

rge-badillo-92121234
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https://cl.linkedin.com/in/jorge-badillo-92121234

Preguntas

iGracias por su atencion!

Preguntas
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