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Mejores practicas de gobierno corporativo para una mejor sociedad
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marta Cristina Lasso

Mensaje

de la
Presidente

Las buenas practicas de Gobierno Corporativo exigen que haya un proceso transparente de rendicién de cuentas en el que
se presente el Informe de Gestidon Anual y los Informes Financieros debidamente auditados y la Junta Directiva del periodo
2023-2024 cumpliod con la rendicién de cuentas en el marco de la Asamblea Anual de Asociados celebrada el 30 de abril de
2024.

En adicién hemos elaborado el documento Informe de Gestién 2023-2024, el cual recoge los principales logros obtenidos
durante este periodo, de manera que quede como evidencia del trabajo realizado y pueda ser circulado a todos nuestros
grupos de interés, tales como asociados, aliados y reguladores.

Iniciamos este camino a través de un proceso de planificacion estratégica con la Junta Directiva, cuyos resultados
compartimos con los Comités de apoyo para lograr una alineacién estratégica en el establecimiento de metas a lograr y una
agenda del cambio en la cual se identificd la situacién existente en ese momento y las acciones requeridas para lograr llegar
al estado deseado.

En ese sentido se trabajé en el fortalecimiento institucional para un cambio del modelo de gestidon administrativa, en
donde dotamos a la Administracion del recurso humano necesario para cumplir un ambicioso plan de trabajo, brindando un
programa de capacitacion al personal, ademas de empoderar a la Direccion de manera que pudiera ejecutar de manera
eficiente las acciones requeridas. También incluyd la remodelacién de la oficina, compra de equipos modernos y se logré un
efectivo manejo de la liquidez existente, producto de la ventajosa situacién que ofrecia el mercado financiero, al
mismo tiempo que nos manejamos dentro de un estricto presupuesto de funcionamiento, que permitié buenos resultados
financieros, para una mayor seguridad patrimonial.

Se hizo un importante trabajo en aumentar la propuesta de valor para los asociados, en donde se fortalecié la realizacién
de eventos relevantes en gobierno corporativo, ademds de actualizacion profesional a través de seminarios, diplomados,
Webinars y un Programa Internacional de Secretario Corporativo, en conjunto con algunos eventos de relacionamiento para
asociados, lo cual se tradujo en un incremento significativo de la membresia tanto de personas como de empresas.

Un aspecto muy importante es la actualizacion de normativas y temas relacionados con gobierno corporativo y en ese
sentido fue revisado el Reglamento de Funcionamiento de Junta Directiva y Comités, el Codigo de Etica, ademds de
confeccionar un Manual de Gobierno Corporativo para el Instituto, el cual estd en su etapa final.

La realizacién del VIII Congreso de Gobierno Corporativo: Hacia un modelo organizacional sostenible, fue un evento
formidable, que contd con una excelente agenda de temas presentados por expositores nacionales e internacionales de
primer nivel. Igualmente se marcaron hitos importantes al realizar el lanzamiento y publicacién de la Guia para la
Continuidad de los Servicios Externos de Auditoria y la Actualizacion de la Guia de Gobierno Corporativo, ambas en
eventos relevantes con una masiva participacion de asociados, invitados especiales y reguladores.



Establecimos una ruta estratégica para el logro de nuestros objetivos a través de la firma de Alianzas nacionales e internacionales
con Reguladores, Asociaciones y Multilaterales que sin duda facilitardn el cumplimiento de nuestros objetivos, principalmente en
brindar capacitacién y consultorias a las instituciones o empresas que asilo requieran. Estas alianzas han permitido visibilizar aun
mas a nuestra Organizacion, generando un ambiente propicio para fomentar eventos mas robustos a nivel nacional e
internacional.

Tuvimos el honor de presidir las celebraciones con motivo de los 15 afios de fundacion de Instituto, ocasion propicia para
reconocer |la destacada labor realizada por todos los Presidentes que nos antecedieron en esta responsabilidad, al igual que a los
Socios Fundadores y que sin su trabajo y dedicacién el Instituto no estaria en lugar preponderante en que se encuentra como
referente en gobierno corporativo. Una mencidn adicional para los Presidentes Irvin Halman, Dani Kuzniecky, Mayra Rodriguez y
Rosaura Gonzdlez Marcos, por seguir aportando en este periodo de manera muy activa en diferentes Comités, lo cual agradezco
profundamente.

Un especial agradecimiento a las Presidentes y miembros de Comités 2023-2024 que trabajaron incansablemente de manera
desinteresada y que lograron el cumplimiento de sus metas, igualmente a aquellos miembros de la Junta Directiva que
compartieron nuestra vision, ejerciendo su rol estratégico de manera disciplinada y que facilitaron el logro delos resultados de
este periodo.

Y sobre todo un reconocimiento a la labor de nuestra Directora Adjunta a Presidencia-Eloina de Diaz del Castillo, por la ejecucidn
impecable de su plan de trabajo y haber hecho todo esto posible, aportando todo el conocimiento adquirido por sus mas de trece
afios en la Organizacion y gestionando todos los cambios y nuevas tareas generadas, con el entusiasmo y el profesionalismo que la
caracteriza.

El buen desempefio no es el resultado del esfuerzo de una sola persona, sino que es la armonizacion de la estrategia, procesosy
personas adecuadas en las diferentes posiciones, por lo que agradezco que todo se hubiese podido conjugar en este periodo para
un exitoso resultado y me siento muy honrada en haber tenido la oportunidad de haber podido liderar este cambio de rumbo,
como parte del proceso evolutivo del Instituto de Gobierno Corporativo de Panama.

Ha sido un periodo con muchos logros en base a lo establecido en el Plan Estratégico, pero aun queda mucho por hacer, por lo

que los invito a seguir trabajando en el logro del gran objetivos de Ser reconocido como el primer referente a nivel nacional e
internacional en gobierno corporativo en Panama.

Firma publica

Marta Cristina Lasso
Presidente de Junta Directiva 2023-2024






a.- RESENA HISTORICA

El Gobierno Corporativo en Panama, surge como una respuesta a escandalos financieros que ocurrieron
en los anos 2001 y siguientes. Los reguladores de banca y valores se interesaron por el tema, cada uno
desde su perspectiva. Por ello, aparecen las primeras normas reglamentarias.

En el afo 2004, la Comision Nacional de Valores (hoy, Superintendencia del Mercado de Valores),
presidida en ese momento por Carlos Barsallo, solicitdé al Banco Mundial que verificara la observancia de
estandares y codigos en Panama, especificamente, el cumplimiento a nivel pais de principios basicos en
materia de Gobierno Corporativo.

Entre las recomendaciones de este estudio denominado Informe sobre la Observancia de Normas y
Cddigo y conocido por sus siglas en inglés como ROSC, aquella que principalmente queremos destacar,
era la posibilidad de que mediante iniciativas voluntarias y privadas se creara “una organizacion para
capacitar al director” y que ademas representara una motivacion para el desarrollo del gobierno
corporativo.

En seguimiento a esta recomendacion del Banco Mundial, se convoco a diversos lideres de la comunidad
empresarial panamena para alentarlos en la organizacién y constitucion de lo que ahora es el Instituto de
Gobierno Corporativo - Panama (IGCP).

;Quiénes contribuyeron con este esfuerzo?
Fue gracias al apoyo econdmico y a la informacion y experiencias compartidas por el Global Corporate

Governance Forum (GCGF) que hemos logrado reconocimiento local e internacional como referentes en
materia de Gobierno Corporativo.



Igualmente, debemos destacar el apoyo econdmico recibido por once empresas que creyeron en
esta organizacion y aportaron un capital semilla con B/5,000.00 cada una y son nuestros
Asociados Fundadores Corporativos, al igual que a los 16 asociados individuales.

Primera Junta Directiva— IGCP

De pieizq. A derecha: Milton Chambonett, José Chen Barria, Temistocles Rosas, Ricardo
Bell

Sentados: Julieta Rodriguez, Joseph Fidanque Jr. Y Matthew Sullivan
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Galeria de Expresidentes
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c.- RECONOCIMIENTO EXPRESIDENTES

Maruquel Pabdén, Mayra Rodriguez, Irvin Hallman, Marta Lasso, Julieta Rodriguez, Joseph
Fidanque Jr. Dani Kuznecky, Rosaura Gonzdlez Marcos, Lilia Liu
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RECONOCIMIENTO A SOCIOS FUNDADORES
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Marisol Sierra, Rubis Rodriguez, Irvin Halman, Alberto Diamond, Joseph Fidanque Jr. Marta
Lasso, Julieta Rodriguez, Jorge Luis Real, Daniel Oblitas



RECONOCIMIENTO A SOCIOS FUNDADORES CORPORATIVOS
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Joseph Fidanque Jr.- Fidanque Hermanos, Angelis Marrero - Latinex, Marta Lasso - Presidente,
Luis Laguerre - KPMG
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CELEBRACION DE LOS 15 ANOS DE FUNDACION DEL IGCP, CON
EXPRESIDENTES, REGULADORES Y SOCIOS FUNDADORES

Alberto Vasquez, Marisol Slerra Rubis Rodriguez, Joseph Dani Kuznecky, Lilia Liu, Marisol Sierra, AIberto Vasquez,
Fidanque Jr. Marta Lasso. Rosaura Gonzalez Marcos, Maruquel Pabdn

Alberto Vasquez, Laury Melo, Gabriela Pastor Adriana Peralta



CELEBRACION DE LOS 15 ANOS DE FUNDACION DEL IGCP
CON ASOCIADOS Y ORADORA DE FONDO ADRIANA PERALTA

Marta Lasso, Maruquel Pabdn, Rosaura Gonzalez Marcos,
Eloina Diaz

Asistentes al evento Adriana Peralta







Junta Directiva
2023-2024

1. Presidente:
Marta Lasso
2. Vicepresidente:
Temistocles Rosas
3. Secretaria:
Rubis Rodriguez
4. Subsecretaria:
Marisol Sierra
5. Tesorero:
Daniel Oblitas
6. Subtesorero:
Geasmine Quezada
7. Fiscal:
Jorge Real
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ARJONA
Presidente

Comité de
Afiliaciény
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CARMEN
CONCEPCION
Presidente
Comité de Consultoriae
Investigacién
2023-2024

INSTITUTO DE GOBIERNO
CORPORATIVO-PANAMA

www.igc-panama.org
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MILAGROS
SANTANA

Presidente
Comité Auditoria
2023-2024

INSTITUTO DE GOBIERNO
CORPORATIVO-PANAMA

www.igc-panama.org
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Presidente
Comité Ejecutivo
2023-2024
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www.igc-panama.org
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RUBIS RODRIGUEZ

Presidente
Comité de Capacitacién
2023-2024

INSTITUTO DE GOBIERNO
CORPORATIVO-PANAMA

ROSAURA
GONZALEZ
MARCOS

Presidente
Comité de Etica
2023-2024

INSTITUTO DE GOBIERNO
CORPORATIVO-P#

www.igc-panama.org
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MAYRA
RODRIGUEZ

Presidente
omité de Congres
2023

INSTITUTO DE GOBIERNO
CORPORATIVO-PANA!
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ANA LORENA
MORALES
Presidente
Comité de Normativa
2023-2024

INSTITUTO DE GOBIERNO
CORPORAT!
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Participaron miembros
de la Junta Directivay
Presidentes de Comités

Junta Directiva
ampliada 18 de
octubre 2023-
Rendicion de
Cuentas de 6
meses de
gestion

La Presidente Marta Lasso en la rendicidén de cuentas a 6 mese de gestion
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Taller de Alineacion
Estratégica Junta
Directiva-13 de mayo
2023

_’«M"- -

La Junta Directiva 2023-2024 inici6 el
planeamiento estratégico con el Taller a los
miembros de Junta directiva, luego a los
Comités y finalmente a la administracion
para alinear los procesos mediante los
cuales la organizacidon construira una vision
compartida
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OBJETIVO Y METAS ESTRATEGICAS

Ser reconocidos como el referente nacional e internacional
en Gobierno Corporativo en Panama

Meta de Metas Indicador Cuantificacion Fecha
LOGRAR UN CRECIMIENTO EN EL NUMERO Numero de Nuevos Asociados 10-15%
DE ASOCIADOS NUEVOS ANUAL Y UNA Abril, 2026
TASA DE RETENCION DE ASOCIADOS Indice de Retencién 85-95%
SALUDABLE
Implementacién del Plan de Capacitacion 100%
CONSOLIDAR EL PROGRAMA DECAPACITACION NS MY CD 22D 6B 60 horas Abril, 2026
Capacitacion
Asociados
Numero Total de Horas de Capacitacion 64 horas
en Colegios
Implementacion del Plan de 100%
Estructura Organi
INSTITUCIONALIZAR LA ) Abril, 2026
ESTRUCTURA zacional
ORGANIZACIONAL Y Implementacion del Plan de Comunicacion 100%
NORMATIVA Implementacion del Plan de Cierre de 100%

Brecha Normativo

Numero de Nuevas Alianzas
Estratégicas Establecidas (locales e
internacionales)

Incrementar el nimero de Abril, 2026
oportunidades generadas a través de las

INCREMENTAR Y POTENCIAR EL NUMERO DE
ALIADOS ESTRATEGICOS (locales e internacionales)

) ] ) 30%
alianzas estratégicas existentes (a través de

oportunidad de negocio, una colaboracion en
un proyecto, unanueva iniciativa conjunta)

21




Agenda del Cambioy

Direccionadores Estratégicos

Estructura Organizacional Débil

Organizacion

Estructura Organizacional
Fuerte y Empoderada

Falta de Cultura Institucional

Institucionalizacion de las
Normativas Internas

Cultura Institucionalizada

Ausencia Normativa

Procesos y Procedimientos

Marco Normativo fuerte y
adecuado

5in Plan de Comunicacion

Estrategia de Comunicacién

Plan de Comunicacion Robusto

Propuesta de Valor Intermitente

Alineacion Estrategica

Propuesta de Valor Claray

Gestionada
Desconocimiento de nuestros Definicion de Mercado/Segmento Stakeholder_ldentrﬁcados ¥
Stakeholders gestionados

Trabajo en Islas

Alineamiento Estrategico

Trabajo Colaborativo

Ausencia de Estructura
Tecnologica

Tecnologia

Estructura Tecnologica Definida

Poca y débil gestion de
Alianzas Estratégicas

Alianza/Relacionamiento

Alianzas Estrategicas Fuertes

Ausencia de Estrategia

Plan Estratégico

Estrategia Definida

Individual

Cultura

Corporativa

Cualitativa

Medicién de Resultados

Enfocado en Desempefio

Reconocimiento Local

Comunicacion/Relacionamiento

Reconocimiento Internacional

22
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Taller de Alineacidn
Estratégica Comités-
10 de junio 2023
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Especificos

¢ Que queremos conseguir?
Los objetivos seben ser
especificos, concretos y
directos

Definir bien:

Qué, Cuanto, Cémo,
Cuando, Dénde

i QUE?

@
Achievables

@BIENV.E5

Medibles

Para saber si los estamos
alcanzando debemos
medirlos.

En Social Media, se suele
medir con KPlIs.

.CUANTO?

Time bound

Programar tus objetivos para
cumplirlos con un tiempo
limite.

Fijar metas que estén dentro
de la probabilidad de los
humanamente normal.

Si nos fijamos objetivos muy

grandes, podemos desmoti-
varnos al no alcanzarlos.

.COMO?

Hay que ser realistas en
relacion a recursos y medios
disponibles.

Todo objetivo tiene que
acercarse a la realidad.

Fija Fechas Limites.

¢PARA QUE? ;CUANDO?




Objetivos y entregables-2023-

2024

OBJETIVOS COMITES
2023

No. NOMBRE

=

Afiliacion y Relaciones Socios

Objetivo General

Incrementar la cantidad de asociados del IGCP

Entregable 1

Confeccionar y supervisar un Plan de
Aumento de asociados

Entregable 2

Revision del proceso de admisidn de
asociados personales o corporativos y
formularios

Confeccionar un plan de actividades
para relaciones con los Asociados

2(Auditoria

garantizar el control interno del Instituto

Revisidn bimentral de los Estados Financieros
interinos

Contratacion de empresa de auditoria
y servir e enlace con la misma

Garantizar se subsanen los temas
presentados enlaCartaala
Gerencia/Administracion

3|Capacitacion

Aumentar el valor de los asociados a través de la capacitacidn,
extensivo a la comunidad en general

Confeccidn del Plan Anual de Capacitacidn,
incluyendo conferencias matutinas,
webinars, y seminarios

Confeccionar planes de capacitaddn de
mediano plazo sobre gobierno
corporativo-diplomados

Desarrollo del pensum academico de la
Maestria de Gobierno Corporativo en
alianza con instituciones educativas.

4|Consultoria & Investigacion

Desarrollar productos de gobierno corporativo para atender
necesidades de empresas o instituciones

garantizar la actualizacidn de base de datos
de consultores para atender solicitudes

supervisar la asignadon oportuna de
los productos solcitados por las
empresas o instituciones

supervisar integralmente el proceso de
confratacion de consultorias,
incluyendo |a evaluacidn de calidad del
cliente.

Apoyar a la administracidn del Insituto y confeccionar el plan de

Plan de trabajo de la Junta Directiva 2023

Control interno de la administracidn

Presupuesto financiero 2024

5|Ejecutivo
! trabajo de la Junta Directiva
Garantizar la existenciay actualizacion de lanormatividad del  |Confeccidn del Manual de Gobierno Revision del Reglamento de evaluacién de Juntas Directivas
; IGCP Corporativo del IGCP Funcionamiento del 1D

6|Normativa

7|¢tica Garantizar un alto nivel &tico entre los asociados revisién del Cédigo de Etica

&|Consultivo Asesorar a la Junta Directiva en caso de requerirse
Garantizar la realizacion del Congreso Anual con una fuerte organizar la propuesta académica con temas garantizar la rentabilidad del evento a evaluacion satisfaccion de calidad del
propuesta académica que motive la participacidn e ingresos y expositores relevantes través de patrocinadores Congreso

9|Congreso

25
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Nombramiento de Directores de
Enlace con la Junta Directiva

Explicacidny ampliacion sobre
objetivos y entregables asignados

Apoyo de la administracién para
convocar las reuniones, confeccion
de actas

Direccion y Apoyo a Comités

Participacion de la Presidente en
todas las reuniones mensuales, en
su calidad de miembro ex oficio

Entrega de metodologia SMART de
formulacién de objetivos

Explicacidn reiterativa de la
transicion del modelo de gestion
del IGCP, donde la ejecucion de
todos los planes es por parte de la
Administracién



ETAPAS DEL PROCESO
ADMINISTRATIVO

V' Planificacion ¥ Organizacion 7  Direccion A Control
- Metas - Motivacion Normas
- Objethos - Estructur -Liderazgo Medidas

 Estrategias - Administra -Comunicacion |4 Comparaciones
‘ - Comportamiento Accion
-Individualy de
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www.igc-panama.org

Miembros del
Comiteé Ejecutivo

* El Comité Ejecutivo es el responsable del fortalecimiento
institucional y apoyo a la Administracion. Esta formado por José De
Gouveia-Presidente, Rubis Rodriguez-Secretaria, Daniel Oblitas-
Tesorero de la Junta Directiva y Marta Lasso- Miembro exoficio como
Presidente de la Junta Directiva.




Politica de
Inversiones

POLITICA DE
INVERSIONES
IGCP

www.igc-panama.org

Se aprobd la Politica de Inversiones con la finalidad de
mitigar riesgos que pudieran afectar los fondos que
garantizan la seguridad patrimonial

v Los fondos se invierten en instituciones con grado de inversidn
internacional

v’ Se diversificaron los Depdsitos a Plazo Fijo en plazos de 12, 24 y 36
meses

v/ Se negociaron tasas de interés ventajosas para aprovechar las
oportunidades que ofrece el mercado financiero local 30




BANCOS CON GRADO DE INVERSION

NOTICIA | RIESGO FINANCIERO

* Banco Fitch rebaja calificaciones de bancos
/4 LaHipotecaria estatales y mantiene la del Banco General,

tras pérdida del grado de inversion del pais

r ENCHRe LT i G s e ot G s i i Ak ot e i e e
SOLIDEZ FINANCIERA Y EXCELENCIA CREDITICIA. |

Fitch Ratings ratifica la calificacion de

GRADO DE INVERSION INTERNACIONAL

de Banco La Hipotecaria, S.A.

Perspectiva

ESTABLE.

A través de indicadores financieros solidos, Ung empresa de
demostramos con claridad nuestro compromiso firme, GRUPO
liderazgo excepcional y la solidez de nuestras operaciones. n” o

N SRR T T

AS AN AN

N exXpraga una opinion independienta anbra la capacidad de la entidad de administrar iasgo. Fitch Ratings al 21/03/2024




Control Interno

Con el apoyo del Comité Ejecutivo y Comité de
Auditoria, se desarrollé una dinamica apoyando a la
administracién vy fortaleciendo el control interno, de
la siguiente manera:

Se aprobd un Presupuesto Operativo 2023 muy
detallado, en donde mensualmente se fue
revisando su ejecucidn presupuestaria y proyeccion
a fin de ano, lo que permitié tomar decisiones
oportunas para el cumplimiento de los objetivos
estratégicosy garantizar los resultados finales.

Se aprobd una Politica de Inversiones con Ia
finalidad de mitigar riesgos que pudieran afectar los
fondos que garantizan la seguridad patrimonial

v Los fondos se invierten en instituciones con grado de
inversidon internacional

v’ Se diversificaron los Depdsitos a Plazo Fijo en plazos de
12,24y 36 meses

v’ Se negociaron tasas de interés ventajosas para aprovechar
las oportunidades que ofrece el mercado financiero local

Se revisaron mensualmente los Estados
Financieros interinos, para enviarlos a las reuniones
de mensuales de Junta Directiva

32



Organigrama

ASAMBLEA DE ORGANIGRAMA 2023
MIEMBROS

JUNTA DIRECTIVA

COMITE
ELECTORAL

CONSEIO

CONSULTIVO

COMITE DE COMITE COMITE DE
AUDITORIA EIECUTIVO ETICA

DIRECCION
EJECUTIVA

PROGRAMAS Y

COMUNICACIONES ADMINISTRACION

PROYECTOS

La Junta Directiva podra instruir otros comités con atribuciones definidas de acuerdo a las necesidades del IGCP 33
1 = Comités designados por la Junta Directiva



Descripcion de
funciones

i

OUT SOURCING

Tercerizacion

e Contabilidad

e Disefo Grafico

e Soporte Técnico

* Protocolo de eventos
e Community manager
* Fotografia

e Auditoria Externa

* Mensajeria

34
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Equipo de
Colaboradores

OIGCP

/IGCI

©fo0

\
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1. Objetivos:

.I. I I d a. alinear al personal en el
contenido del Plan Estratégico
a e r e 2023-2026,
Al i nea Cio' N b.  Recibir los aportes y
sugerencias de actividades y
. S\I/enEOS para cumplir con el
trategi
Estratégicay on Estrategico
c. Que cada colaborar entienda
. 7/ la importancia de su rol
FO rm u | a C | O n dentro del Plan de Trabajo
2024

Presupuestaria el et

202 4 3. Autopresentacion de
Participantes: Eloina Diaz-Directora

Administrativa, Beatriz Henriquez,
Ejecutiva de Programas, Tania
Thomas-Gestora de Proyectos, Yuly
Martinez- Asistente Administrativa.

4. Material de apoyo:
FODA

~

a.
b. Funciones

Post it rosado,verde y azul ' -

o

d. Diplomas de participacion




Responsabilidades por cada area organizacional

Junta de Asociados

Junta Directiva

Comités

Administracion

e Directora Administrativa

e Asistente Administrativa

e Ejecutiva de Programasy eventos
e Gestora de Proyectos

e Comunicaciones

37
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IGCP

{NSTITUTO DE GOBIERN

Taller de Alineacion Estratégica
Administracion-octubre 2023
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Plan de
Trabajo

2024

PLAN DE TRABAIO 2024
{por unidad administrativa)

No. UNIDAD OBJETIVO GENERAL ENTREGABLE ENTREGABLE ENTREGABLE KPI Costo
] Alinear personal Reuniones semanales |capacitaciones semangrevision de tareg 40 reuniones
| ] Induccion al Personal  |Plan de Induccion Beneficios membresia

3 Descripcion de puestos |manual de Cargo
j Metas por area Objetivos y KPls Evaluacion de resultados
5] Automatizacion oficina |Compra de equipo Capacitacion en Excel |3eguridad de datos 51.500.00
: Alianzas Estratégicas  |Convenios ASGLA ICGC 2
7 .. .. .. . |Desarmollar capacitadordConvenio o contrataciof programa estrategia de pa 1
j Direccion Ejecutiva Certificacion directores |alianza programa 1
g Internacionalizar Congre Proyecto Alianzas Medios 5%
Mitigar riesgo Plan de membresias -
financiero con cuota sumando incentivos en
10 donaciones donaciones capacitacion
1]] Control de Eventos Cronograma Anual medician de
1) Eventos de alto impacto|NIIF's orp Asamblea Anual| participacion
TIdIT WS WTS T LT
Organizacion de de asociados,
Cronograma
Documentos proveedores,
—13 n labarsdaras
Implementacion Plan enfoque en
|14 Operativo 2024 confeccion de informes|medicion de ResultadgPlan Estratégico
Proyectos Capacitacion Plan de Capacitacion-1 ;Iru;esl%uur;alulgs ;Jur n;elsu;lgr '
Colaboradores charla semanal_cada colaborador- ler. colaborador
colaborador, asignar Modulo Trimestral- por 10
| 15) temas FODA, IGCP, meses=40al [$2.000.00
| 1§ Motivacion al Personal |Plan Anual Celebraciones Beneficios 5900.00
17 Induccion a J0y Comités|{Plan de Induccion IO |Plan de induccion Comites
18] Control de Actividades |Calendario Anual Reservar lotaciones
Formato de Eventos  |confeccion de formato
con objetivos y de cada actividad o
19 Programas y Eventos Control de Eventos metodologia evento
2] Calidad de Eventos Informe Final Encuesta de satisfaccion
2]]
| 2] Control de Pagos Calendario de Pagos  |cumplir con fechas
= Administracion Conoce a tu proveedor  |Aplicar formulario de KYC 100%
2 Control de Cuentas formato con detalle
25
| 26 Eficiencia en medios  |Plan de Comunicacion |Administracion de Red|estadisticas
27 . Mercadeo del IGCP Plan de mercadeo-4 P's|Encuesta de satisfaccion
E L i Diversificar asociados |Proyecto de Afiliacion |Campana por industrias
2 |
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Presentacion de
Estados
Financieros

auditados al 31 de
diciembre de 2023

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - PANAMA

Estados financieros
y dictamen del auditor independiente

Al 31de diciembre de 2023

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD RSBA

Los Estados Financieros Auditados 2023 fueron enviados a
los asociados el 18 de abril de 2024y Publicados en la
pagina web www.igc-panama.org
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Presentacionde
Estados Financieros

al 31 de diciembre
de 2023

THE P

'OWER OF BEING UNDERSTOOD

RSM

RSM Panama. SAA

DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

AlaJunta Directiva y Miembros de
Instituto de Gobiemo Corporativo - Panama

Opinién

Hemos auditado los estados financieros delInstituto de Gobierno Corporativo - Panama (el
Instituto”) los cuales comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023,y
los estados de excedentes de ingresos sobre egresos, de excedentes acumulados de ingresos
sobre egresos y de flujos de efectivo, por el afio terminado en esa fecha, y las notas a los
estados financieros, incluyendo un resumen de las politicas significativas de contabilidad.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera delInstituto de Gobierno Corporativo - Panama, al
31 de diciembre de 2023, y su desempeifio financiero y sus flujos de efectivo por el ano
terminado en esa fecha. Los estados financieros han sido preparados por la administracion
utilizando elmétodo de contabilidad de efectivo modificado descrito en la nota 2.

Base de la opinién

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Nuestra responsabilidad bajo estas normas se describe mas adelante en la seccion
Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros de
nuestro informe. Somos independientes del Instituto de acuerdo con las disposiciones del
Cédigo de Etica para Contadores Piblicos emitidos por el Consejo de Normas Internacionales de
Etica (Cédigo de Etica del [ESBA), junto conlos requisitos éticos relevantes a nuestra auditoria
de los estados financieros en la Reptiblica de Panama, y hemos cumplido las responsabilidades
éticas en conformidad con estos requisitos.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinién de auditoria.
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Responsabilidades de la Administracién por los Estados Financieros

La administracién delInstituto es responsable de la preparacién y presentaciénrazonable de los
estados financieros de conformidad con el método de contabilidad de efectivo modificado, y del
control interno que la administracién del Instituto considere necesario para permitir la
preparacién de estados financieros que estén libres de errores de importancia relativa ya sea
debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la
capacidad del Instituto para continuar como un negocio en marcha, revelando, segiin
corresponda, los asuntos relacionados con la condicién de negocio en marcha y utilizando la
base de contabilidad de negocio en marcha, salvo que la administracién se proponga liquidar el
Instituto o cesar sus operaciones, o no tenga otra alternativa mas realista que hacerlo.

La administracion es responsable de supervisar el proceso de informacién financiera del
Instituto.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditorfa de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de silos estados financieros
estan libres de errores de importandia relativa, ya sea debido a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que incluya nuestra opinién. Seguridad razonable es un nivel alto de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria efectuada de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria siempre va a detectar errores de importancia relativa cuando
existan. Las manifestaciones erréneas pueden surgir por fraude o error y se consideran de
importancia relativa si, individualmente o en conjunto, se espera que de forma razonable
influyan en las decisiones econdmicas de los usuarios, tomadas sobre la base de los estados
financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las NIA's, aplicamos el juicio profesional y
mantenemos el escepticismo profesional durante toda la auditoria. Asimismo:

* Identificamos y evaluamos los riesgos de errores de importancia relativa en los estados
financieros, ya sea debido a fraude o error, diseflamos y, realizamos procedimientos de
auditoria que responden a esos riesgos, obtenemos evidendia de auditoria suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar
manifestaciones erréneas de importancia relativa resultante de fraude es mayor que en el
caso de manifestaciones erréneas de importancia relativa debido a error, ya que el fraude
puede implicar la colusién, falsificacién, omisiones intencionales, manifestaciones
intencionalmente erréneas o la evasién del controlinterno.

» Obtenemos entendimiento del controlinterno relevante parala auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el
propésito de expresar unaopinién sobre la efectividad del controlinterno de la entidad.

» Evaluamos lo adecuado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y las correspondientes revelaciones efectuadas por la
administracién.




* Concluimos sobre el uso adecuado, por la administracién, de la base de contabilidad de
negocio en marcha y en base a la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe o no
incertidumbre de importancia relativa en relacion con eventos o condiciones que pudieran
generar dudas significativas sobre la capacidad del Instituto para continuar como un negocio
en marcha. Si llegamos a la conclusion de que existe una incertidumbre de importancia
relativa, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre las
revelaciones relacionadas con los estados financieros o, si tales revelaciones son
insuficientes, modificar nuestra opinion. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o
condiciones futuras pueden causar que la entidad no pueda continuar como un negocio en
marcha.

« Evaluamos la presentacion, estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo
revelaciones y si los estados financieros representan las transacciones y eventos
subyacentes enunaforma que logren una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los encargados de la administracion enrelacion con, entre otros asuntos,
el alcance y oportunidad de ejecucion de la auditoria y los hallazgos significativos de auditoria,
incluyendo posibles deficiencias significativas en el control interno que se identifiquen durante
la auditoria.

Otros requerimientos legales y reglamentarios

En cumplimiento conlaley 280 del 30 de diciembre de 2021, que regula la profesion del contador
publico autorizado en la Republica de Panama, declaramos lo siguiente:

* Que la direccion, ejecucion y supervision de este trabajo de auditoria se ha realizado
fisicamente en territorio panamefio,

* Elequipo de trabajo que ha participado en la auditoria a la que se refiere este informe, esta
conformado por Julio Cruz, Socio de Auditoria y Maria Espinosa, Gerente de Auditoria.

29 de febrero de 2024
Panama, Rep. de Panama.

4 <
Julio Cruz
C.P.A.9490
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Temas relevantes del Estado de Situacion Financiera:

] Py Estadqde * El total de activos se incrementé en B/.52,283
Situacion Financiera debido al excedente del periodo 2023y reservas.

a diciembrede * La provisidon para prestaciones laborales, pasa de

2023 B/.4,454 a B/.22,215, debido a que se atendid
recomendacion del Comité de Auditoria Interna de
revisar la provision de manera que la misma fuese
adecuada al pasivo laboral existente, lo que genero6
un registro por la suma de B/.17,140.29.
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INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - PANAMA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
31DE DICIEMBRE DE 2023
Notas 2023 2022
ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y depdsitos en banco 3 B/. 97708 B/, 102,591
Inversion en depositos a plazo 4 300,000 300,000
Gastos pagado por anticipado 810 320
TOTAL DE ACTIVOS CORRIENTES 397,918 402.9M
ACTIVOS NO CORRIENTES
Inversion en depositos a plazo 4 50,000 -
Mobiliarie y equipo, neto 5 8176 900
Deposito en garantia 902 902
TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTES 59,078 1,802
TOTAL DEACTIVOS B/. 456,996 B/. 404,713
PASIVOS Y EXCEDENTES ACUMULADOS
PASIVOS CORRIENTES
Anticipos recibidos 6 B/. 845 B/, 600
Gastos acumulados y otros pasivos 7 8,358 4,948
TOTAL DEPASIVOS CORRIENTES 9,203 5548
Ba |a nce d e PASIVOS NO CORRIENTES
Anticipos recibidos, neto de porcién corriente 6 50 650
() [ 4 1ol 1
S It uacion a I 3 1 Provision para prestaciones laborales 8 22,215 4,454
. TOTAL DEPASIVOS NO CORRIENTES 22,265 5104
de d ICIem bre de TOTAL DEPASIVOS 31468 10,652
2 0 2 3 EXCEDENTES ACUMULADOS
Excedentes acumulados de ingresos sobre egresos 425528 394,061
TOTAL EXCEDENTES ACUMULADOS 425528 394,061
TOTAL PASIVOS Y EXCEDENTES ACUMULADOS B/ 456996 B/. 404713
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Temas relevantes del Estado de Resultados son los
siguientes:

* Resultado a diciembre de 2023 por la suma de
B/.31,467, similar al resultado de afio 2022

* El total de ingresos tiene un incremento bruto de
B/.81,827, ya que pasa de B/.117,101 a B/.150,547
debido principalmente a:

v'Incremento en los ingresos del Congreso por la suma
de B/.42,767

v'Incremento en el rengldn de consultorias vy

capacitaciones por B/.39,060, debido a |la
EStadOS de implementacion de este producto en el Instituto
Resu|tados a v'Se netean de estos ingresos los gastos asociados a
o estas actividades, para el afio 2023 por la suma de
diciembrede 2023 B/.75,145

* El total de egresos, tiene un incremento bruto de
B/.34,172, ya que pasa de B/.88,104 a B/122,276,
debido principalmente a lo siguiente:

v'Adecuacion de la estructura de personal que pasa de
dos a cuatro personas generando un incremento en
B/.20,906, pero no por el afio completo, debido a que
entraron alaboraren diferentes periodos del afio

v’ Ajuste para adecuacion de provisién de prestaciones
laborales debido a que se atendié recomendacién del
Comité de Auditoria Interna de revisar la provision de
manera que la misma fuese adecuada al pasivo laboral
existente, lo que generd un registro por la suma de

B/.17,140.
46




Estado de
Resultados al 31 de
diciembre de 2023

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - PANAMA
ESTADO DE EXCEDENTES DE INGRESOS SOBRE EGRESOS
POR EL ANO TERMINADO EL 31DE DICIEMBRE DE 2023
Notas 2023 2022
INGRESOS
Ingresos por simposios y seminarios B/ 155017 B/ 73,190
Costos de simposios y seminarios (75145) (27.214)
79,872 45976
Membresias 50,275 45,725
Ingresos por donaciones 20,400 21400
150,547 1700
EGRESOS
Gastos generales y administrativos 10 (40,242) (44,278)
Gastos de personal 9 (80,631) (42584)
Depreciacion 5 (1.403) (1.242)
(122,276) (88,104)
OTROS INGRESOS
Otrosingresos -
Intereses ganados 3,196 1524
3,196 1924
TOTAL EXCEDENTES DE INGRESOS SOBRE EGRESOS B/. 31,467 B/. 30,921
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Uso eficiente de
activos on line

Y

comunicaciones

* Se hizo consultoria para rediseio
de la pagina web

* Imagen corporativa

* Paletade colores Uso de
adecuado de LinkedIn,
Facebook y Twitter

* Campafia de aumentala
huella digital

* Se cambio el formato del Boletin
Mensual de Actividades
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Arqueotipo
de
personalidad
digital

PERSIGUE LA
INDEPENDENCIA
¥ REALIZAGION

PROPORCIONA
ESTABILIDAD
Y CONTROL

DEJA UNA
MARGCA EN
EL MUNDO

CONECTA
CON OTROS

SABIO:

- Responsable de estimular el aprendizaje y valorar el acto
de "pensar”.

- Una fuente de sabiduria y grandes ideas, cree que
compartir el conocimiento es una excelente manera de
entender el mundo y llegar a grandes lugares.

- Su caracter, por lo tanto, es apreciado por estar siempre
pendiente de las principales tendencias, estudios y
materiales que pueden mejorar su comprension de
diferentes temas.

- Estrategia: Buscan y comparten constante informacion

y conocimiento.

GOBERNANTE

- Cémodo en medio de grandes multitudes, se expresa
con facilidad y tiene un gran poder de persuasion.

- Es comin pereibir su carisma, pero cuando es necesario
también deja ver otros aspectos como la autoridad y la
fuerza de su oratoria.

- Con esta capacidad de reunir a un grupo de personas
especificas, se crea una comunidad alrededor del
producto o servicio de la marca, de esta forma, quien
gana un lugar adquiere un cierto prestigio en relacion
con los demas.

- Estrategia: Se concentran en crear una percepcion de

garantia de calidad.
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Claves para comunicar

EJES DE COMUNICACION

EDUCANDO SOBRE SOBRE EL INSTITUTO
GOBIERNO CORPORATIVO SRR A TIRAES

- Impulsar conocimiento sobre © iz . .
| P . L | - Comunicacion especifica - Actualizacion constante de los

as tematicas que abarca e sobre el instituto, su propésito, eventos. asambleas
Gobierno Corporativo. Hacer : J ]
P alianzas, formas de ser parte, formaciones y reuniones que

atractivo el conocimiento y la membresria y de mas.

. : realiza o participa el Instituto.
importancia del GC en las P P

empresas. Objetivo: Fidelizacion y contacto

ermanente con la comunidad . . , )
Objetivo: Interesar a través del P Objetivo: Atraccion/asistencia a

. eventos propios.
conocimiento

POSICIONAMIENTO COMO REFERENTE DE GC EN PANAMA
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. Instituto de Gobierno Corporativo Panama - Tu
Owcp
-®

Participacion Destacada del Instituto de Gobierno Corporativo en el
del Consejo de Coordinacion Financiera

El Instituto de Gobiemo Corporativo- Panama fue invitado re:
cado en &l Con Coordinacion
Valor

cizntzments

ha participar como expo!
Financiera, que radne a la Superintende

y
El evento, titulado “Perspectivas sobre un Gobiero Corporativo Efectivo”
2cio una plat: 12 Unica para abordar temas crucial
gobemanza empresarial en &l sector financiero y por parte del
6 como expositora la directora Marisol Sierra a
mas de gobierno corporativo y experta en riesgos y

prevencion.
La presidente del Instituto Marta Ci

tina L:
50 que la participacion d.
uo con fa promocidn de |
orativo y su papel como refere:

quizn asistio como invitada
wto destaca el

mejores practicas en

en la comunidad

| Insti

3 la reunién expr
compromiso co

gobiemo co:

empres.

En Ia foto apreciam: dente de
iacion Bancaria de Panama; Julio Justiniani, Superintendente de
erintendencia del Mercado de Valores de Panamd; Marta Cristina
Lasso, Presidente del IGCP; Alberto Vasquez. Superintendents de

2 Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamd: Mari
eal, Directora de Prev

la Aso

expositora y directora IGCP; Vielka

SBP y Amauri Castillo Superintendente de Ia Superinte

CONTENIDO DIGITAL

Instituto de Gobierno Corporativo Panama

o Marta Cristina Lasso - 1=
» ®

Bl Consejo de Coordina: dencia
de Bancos d mé Superi de
Panamé Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama, presentd

anciero formado por la Superin

ndencia del Mercado de \

&l conversatorio Perspectivas Sobre Un Gobieno Corporati

a partir de Ia ada en la Prevencion de

Blanqueo Gobierno Corporativo Panama fue
invitado a p I Ia cual fue dictada por Marisol
Sierra co gobiemo corporative, prevencion de blanqueo

miembro de la Junta
seguir divulgando

de capita emas adicionale
Directiva del IGCP. Estamos muy complacid
buenas practic;

_ Instituto de Gobierno Corporativo Panama « TuU
O
- ®
El Instituto de Gobiemc Corporativo fue invitado a partici

nibilidad del Banco Nac
nte y miembro fundador TEMISTOCLES

entacion del Informe de
represento el Vicepresi
ROSAS

INFORM
DSTENBILIBAD
2022 - 2023

4

BANCO
L J NACIONAL
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LinkedIn

Instituto de Gobierno Corporativo Panama - Tu
nama y el Comité de Afiliacion y
Relacionamiento con los Asociados tiene el agrado de invitar a todos |

ciados a nuestra Celebracion de la Cana Navidena IGCP, el proximo 12
de diciembre, desde | 3 | Sheraton.

Evento para zs0ciad y/o acompanante.
Costo de inscripcion: $45 por persona
Precio Pronto pago antes del

Inscribete en el siguiente link:

#YosoylGCP #GobiernoCorporativo #Panama

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO

CENA NAVIDENA
Acompéfianos a celebrar un afo lleno de
logros, ven a brindar con nosotros
jSera una noche llena de alegria, y sorpresas!
HOTEL SHERATON
DICIEMBRE 12 - 6:30 P.M.
PRONTO PAGO

Antes del 30 de navie » $45.00
A partir dal 1 d diclemiure $55.00

Instituto de Gobierno Corporativo Pana

-®
El instituto de Gobierno Corporativo-Panama y el Comité de Capacitacion
tiene el agrado de ir ries al webinar “1S0 y su aplicacion en Iz buena
Bevara a cabo el 23 de noviembre de 2023 de 9:00am

o

O

stan abiertas en el siguientes enlace:
https://inkd.in/eHdDp--R

Y o YOASd WEBINAR

ISO Y SU APLICACION
EN LA BUENA GOBERNANZA

Monserrat Figueroa Amulfo Pino
e e st do AL CTNENOMINCA

W e Jueves 23 oe 9:00 A 11:00 AM,

NOVIEMBRE D 2023

INFORMACION A:
TEL.: 383-5078 [ 68559134

Instituto de Gobierno Corporativo Pan:

‘®
P Instituto Gobierno Corporativo Panama

‘®
El Instituto de Gobierno Corporativo invita a todos sus miembros y
relacionados a participar en el XIl Congreso Latinoamericano sobre
Gestion Integral de Riesgos a realizarse del 22 al 24 de noviembre de
2023 en el Hotel Hilton. En dicho evento estaran participando
destacados miembros del IGCP como expositores, Marta Cristina Lasso

Presidente del IGCP, Marisol Sierra, VP del IGCP y Carlos Barsallo,
expresidente IGCP.

ste evento busca promover las buenas practicas en la gestion integral
rmacion y

riembros gozan de un 25%

r el siguiente enlace:
20230825091531-2.pdf (ernestobazan.com)

meps wwe XII COLAGIR 2023

Congreso Latinoamencano sobre Gestion Integral de Riesgos

Ded 22 al 24 de Noviembee 2023

“Bhwagn opal I Gebicta Sbgercia
g0 aed y W -

Centersnciata y Consubor

Garorne e @megot Emeegeaien

EANCOLOWER

st (be Faengn n of Dugar,

o poders aprerder ™

Cormrtarnts Deperiho y
Codtemrosts

s Dt o cots o w0
. Aretradde C
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LinkedIn

Instituto de Gobierno Corporativo Panama - Tu

-®
El Instituto de Gobiemno Corporativo-Panama, reiteramos a los asociados y
publico en general que I3 Conferencia Matutina “Los Factores ASG en los
mercados emergentes: gestion y gobemnanza” programada para el mart
21 de noviembre de 3 en el Hotel Miramar Intercontinental, ha sido
pospuesta hasta nuevo aviso.

stimados participantes y asociados.

£l Instituto de Gobierno Corporativo-Panama, hace
del conocimiento de asociados y publico en general
que la Conferencia Matutina “Los Factores ASG en
los mercados emergentes: gestién y gobernanza”
programada para el martes 21 de noviembre de
2023 en el Hotel Miramar Intercontinental, ha sido
pospuesta hasta nuevo aviso

Agradecemos sinceramente su interés y participacion
en el evento, y esperamos contar con su presencia en
la nueva fecha. Si tienen alguna pregunta o inquietud
no duden en ponerse en contacto con nosotros través
del correo events@igc-panama.c al WhatsApp
6855-9134, o al teléfono 078

* Instituto de Gobierno Corporativo Panama

Instituto de Gobierno Corporativo Panama - Tu

‘®

211:00 am

Nos acompafian como exp! Pino, Director de AENOR
NTROAMERICA y Ia Lic Monserrat Figueroa - Especialista en Sistemas de
n y Desarrollo Organ
Moderadora
Geasmine Quesada, miembro de la Junta Directiva IGCP

el siguients enlace:

ANIVERSANIO WEBINAR

ISO Y SU APLICACION
EN LA BUENA GOBERNANZA

Monserrat Figueroca Arnulfo Pino
ALNOR CINEIOANEHCA

sovse gl icvecarne TN aan

Instituto de Gobierno Corporativo Pan
-®
Instituto Gobierno Corporativo Panama

-®
Elin: o de Gobierno Corporativo le da I3 bienvenida a Elia Esther
Aparicio como mbro de nuestra institucion.
Directora de Cumplimiento en Materia de Operacio
lcaza, Gonzalez-Ruiz & Aleman, Abogada con un MBA en Finanzas y

Master en Cumph 0, Buen Gobierno y Transparencia, AMLCA

soyigcp #GobiernoCorporativo

Elia Aparicio

Directora de Cumplimiento er
Materia de Operaciones

Gobierno  y Transparencia,
AMLCA

igc-panama.org




LinkedlIn

Instituto de Gobierno Corporativo Panama - Tu

‘®
Hoy mos en COLAGIR
Carlos Barsa lo, expresidente iGCP go L=gal y Ia debida diligencia
Marisol Sierra, directora IGCP, La g
en la postpandemia
Marta Cris La
corporativo eficaz en gestiones financieras.

XIl COLAGIR 2023

X1l CONGRESO LATINOAMERICAND SOBRE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
NOTEL HKTON GUDAS BE FARANA

Oieep

| * 8:00-86:30 REGISTRO DE PARTICIPANTES
* 8:30-8:45 PALABRAS DE BIENVENIDA

. 8:45-9:40 CARLOS BARSALLO

g . 9:40-10:35 OMAR BAIRAN
|

~ 10:35 - m:05 COFFEE BREAK / NETWORKING

* N:08 -12:00 MARISOL SIERRA
* 12:00 - 13:00 ALMUERZIO

* 13:00 - 13:58 MARTA LASSO

* 13:55 - 4:50 MINOR MORALES

* 14:50 - 15:10 COFFEE BREAK / NETWORKING

* 1520.16:05 ERNESTO BAZAN

»=  Instituto de Gobierno Corporative Panama

@ Marta Cristina Lasso - 1=
- citaco - @

Hoy participamos en el Congreso Latincamericano de Gestion Integral de
Riezgos-COLAGIR con Ia Ccn.er:nc-a Pri ios para un Gobierno
E des Financieras, en donde también participd la

colega Mari ierra. | o de Gobiemo orat anama Marisol
Sierra Erne:

4./ Asag OT2IUAT

- nonEi0god prisielT

Instituto de Gobierno Corporativo Panai

Oiece

El Instituto ¢ Panama y el Comité de Afiliacion y
Relacionamiento con los Asociados tiene &l agrado de invitar 2 todos los
asociados a nuestra Celebracion de la Cena Navidena, el proximo 12 de
diciembre, dezde fas pm, en el Hotel Sheraton.

Evento para asociados IGCP acompanante.
Costo de inscripcion: $45 por
Pronto pago hasta e 30/11

Codigo de vestimenta: Rojo
Self Parking gratuito

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO

CENA NAVIDENA
Acompananos a celebrar un ano lleno de

logros, ven a brindar con nosotros
iSerd una noche llena de alegria, y sorpresas!,

HOTEL SHERATON

hq DICIEMBRE 12 - 6:30 PM.
£

PRONTO PAGO
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LinkedIn

Instituto de Gobierno Corporativo Panama - Tu

‘®

Felicidades!

@ Elyonor Vanessa Samudio de Avila -

‘®
Quisro ex r mi agradecimiento a todos los que me apoyaron, a Caja
de Ahorros, noble Institucion en la que laboro y a Atlas Governance, por
|a promocion de oportunidades que permiten a profesional
gobierno corporativo en Latam comparti periencias
iniciativas fomentan un intercambio significativo de conodmiento
experiencias en la comunidad. ;Sigamos colaborando para construir un
entorno emp! rial transparente y enible”#GobiernoCorpor
#ExcelenciaEmpresarial #ESG #ASG #Sostenibilidad

Governance
Awards [

Premio Innovacion en
Gebiefna Corperativa

categorias de la prensoy anOdOF
os AGA LATAM 2023

Instituto de Gobierno Corporativo Panama - TU

‘®
Boletin de noticias IGCP noviembre 2023
Comparte lo nuevo en #corpgov #yosoylGCP

Olecp

Olecp NOVEDADES IGCP

e By BOLETIN mromrmvo 1GCP
NOVEMBRE 2023

TALLER DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE TRABAJO
Y PRESUPUESTO IGCP 2024

Instituto de Gobierno Corporativo Pal

‘®
El Instituto de Gobiemo Corporativo-Panama y el Comité de Afiliacion y
Relacionamiento con los Asociados tiene el agrado de invitar
racion de Is Cena Navidena, el prd

Oiecp

Evento parz zsocad

ripcion: $55 por persona
Codigo de v 0 Verde
Self Parking gratuito

Celebremos juntos un ano de crecimiento y &xitos, ser3 una noche de
alegria y muchas sorp

scribete en el siguients link
https://inkd.in/eAkNzYF2

#YosoylGCP #GobiernoCorporativo #Webinar #Panama

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO

CENA NAVIDENA
Acompéfanos a celebrar un afo lleno de

logros, ven a brindar con nosotros
iSera una noche llena de alegria, y sorpresasl.

HOTEL SHERATON
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Camara Americana de Comercio
e Industrias de Panama
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Linkedin

Instituto Gobierno Corporativo Panama

El Instituto de Goblerno
Corporativo le da la
blenvenida a

Liana
Zamora

/ Abogada y Ases

_ WWW.IEC-panama.org

nstitto de Gobiemo Corporativo Panama - T

Instituto Ge Gobierno Corparative Panama «

(@]

U0 0 D) AT 4 saswaeh
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Twitter

GCP le da la bienvenida a Elia Aparicio como miembros d}
institucion.
Directora de Cumplimiento en Ma de Operaciones y Prq
lez-Ruiz & Alemén, Abogada conun MBA en Fi
r en Cumplimiento, Buen Gobierno y Transparencia,

El Instituto de
Corporativo le
bienvenida a:

Elia Ap:

Directora de Cumg
Materia de Ope
Procesos en lcaze
Ruiz & Aleméan, A
un MBA en Finanz
en Cumplimien
Gobierno y Tre
AMLCA

WWW.igc-pana

@

El Institut
Corporativo

bienvenida é AmCha
Panama

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO

CENA NAVIDENA

- : .d Un buen goblermno ot
onted

atrae la inver
Go a para que los rNesgos s

hace que tu neg
Profesional :6“'0 g , mas sostenible v ¢
ey fideliza ol tolento, y t¢ Acompéfiancs a celebrar un afic llenc de
Tecnologia ! !r que tu s v ceadi vl | " logros, ven a brindar con nosotros

de 20 afu

entre ol' s€ "presa

1Seré una noche llena de alegria, y sorpresas!
HOTEL SHERATON
DICIEMBRE 12 - 6:30 PM.
PRONTO PAGO
Antes dei 30 de rowemtee $45.00
A pactr dol 1 de, dcembro $55.00
#* Conto por penona
Accincdon y/o ac =
TEL: 383-5078 / 68558134
events@ige-panams.ong

. X@fo

Ay

Eleva tu estandar.

Panama v |4¢ productiva? Pregunta como
lgc-panama.org/

especificam

Cumplimien

Gestion Int :
prevencion | 1ECIMOS.

Capitales

Creando Valor a tr.

de una Buena Gob
WWW.IgI
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Twitter

£l Instituto de Gobierno Corporativo e da la bienversds a;

I1SO Y SU APLICACION
EN LA BUENA GOBERNANZA

Superintendencia

Entidad reguladora y supervdsora de los bancos, fiduclarias y
otros sujetos obligados,
Visién: Mantener un Centro Bancario Internacional competitivo,
que contribuya significativamente a la economia del pais y sea
A garantia de la estabilidad del sistema econtmico y manetano
@ i Tl @ 9:00 A N:00 AM. Mision: Fortalecer ka estabilidad, confianza y competitivid
Sistema Ban 0 pard mantener y undizar la integr
financiers mternaconal, ademas de 1a eficenca y seguridad de
3 intermediacion financiera y del sistema maonetario

Armdts Pire

ITORACON A

TEL.: 383-5078 [ 68559134
WWW.IZC-panama.org

IS0 37000
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@lcd: I NOVEDADES IGCP

200355 J) ANIVERSARIO BOLETIN INFORMATIVO IGCP
DICIEMBRE 2023

me=  ALIANZA IGCP - SMV =

El Instituto de Gobierno Corporativo-Panama y la
Superintendencia de Mercado de Valores de Panama,
firmaron una alianza estratégica para promover las buenas
practicas de gobierno corporativo en el sector para
contribuir al desarrollo sostenible del mercado de valores
panamefio. La colaboracion entre ambas instituciones se
erige como un hito clave para la consolidacion de un
entorno de negocios mas solido y confiable en Panama,
fortaleciendo la posicion del pais en la atraccion de
inversiones y sosteniendo el crecimiento economico a
largo plazo.

Rediseno

De esta manera se reafirma el compromiso de fomentar
estandares de excelencia en el gobierno corporativo.
Juntos, continuaremos trabajando para impulsar la
integridad y eficiencia en los mercados financieros de
nuestro pais.

del Boletin
mensual

Julio Justiniani, Superintendente del Mercado de Valores
y Marta Cristina Lasso, presidente IGCP

En una alianza estratégica que promete fortalecer las

3 1 S S, 1. 5 1
practicas empre..a.nalev yla gobemanza corporativa en el AmCham/ OIGCP
ambito  comercial, el Instituto de  Gobierno Panama A Seall7 o
Corporativo-Panama anuncia su colaboracion con la
Camara de Comercio Americana de Panama (AMCHAM). MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO

Camara Ammercan 10 & Inchrdry

Esta asociacion busca fomentar la adopcion de estandares Y el i
éticos y transparentes en las empresas, consolidando asi la
confianza de los inversionistas y contribuyendo al desarrollo
sostenible del entorno empresarial panamefio.

La alianza entre el IGCP y AMCHAM refleja un compromiso
compartido con la promocion de practicas empresariales
responsables. Ambas instituciones trabajaran de la mano
para ofrecer programas de capacitacion, seminarios y
sesoria, brindando a las empresas miembros las
herramientas para alcanzar niveles optimos de gobernanza
corporativa




Remodelacion
de las Oficinas
Administrativas
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WWW.igc-panama.org

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - PANAMA

Miembros del
Comitéde
Afiliaciony
Relacionamiento
con los Asociados

et

El Comité de Afiliacién es el responsable de atraer nuevos asociados vy
motivar para que se mantengan los existentes. Estd formado por Pablo
Castrejon, Karla Pinilla, Anya Arjona-Presidente, Gabriela Pastor, Justin Lahite
y Marta Lasso- Miembro ex oficio como Presidente de la Junta Directiva.




Grupo de nuevos asociados personales
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Grupo de nuevos asociados personales

66



NUEVOS ASOCIADOS INDIVIDUALES

Modnica Moreno

Yara Trujano

Maria Montecino

Jhenny Andrade

Marisol Sierra

Denia Denis

Irvin Halman

Francisco Castillero

Eileen "Gonzalez

Juan Manuel Inchaustegui

Karol Gonzalez

Ilvan Ramos

Ladia Aguilera

Liana Zamora

Mike Eduardo Villeda

Ryan Yee

Jairo Amaya

Tania Jiménez

Maximino Vega

Gian Sanchez

Victor Delgado

Jessy Samaan

Tamara Martinez

Elyonor Samudio

Marcos Almanza

Carmen Jaén

Gary Borra

Frank Amador

Marissa Garcia

Raquel Robleda

Marleny Medina

Paula Alzate

Luis Carlos Diaz

Luis Carlos Garcia

Edgardo Trevia

Valery Ruiz

Clara Diaz

Vairon Carrasco

Zuleymi Velasco

Nereyda Alfonso

Olga Dominguez

Sally Vargas

Belkys Ponce

LauralJurado

Madeleine Maceda

Elia Aparicio

Martin Pérez

Yisel Remodn
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Nuevos Asociados Corporativos

Oleer 4

,"4 ’ch apc |nt€ll \

Galindo, Arias & L6pezfal
Abogados - Attorneys at L3

o %
BGW™® @
¥RE ;glé AUSTROBANK
Grupo Financiero Atlantida

O &5 epad {§# SLOADSO
G uaya q u I I Clobal Advisory Solutions

alimentamos con pasién
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INGRESO ASOCIADOS 2022-2023 A 2023-2024

I
INDIVIDUALES CORPORATIVO
ENTRADAS TOTALDE ENTRADAS
® abril 2022-2023 20 2 22
abril 2023-2024 48 10 58

™ abril 2022-2023 abril 2023-2024

Informe de Asociados Nuevos




Conferencia Matutina- Herramientas esenciales para mejorar las practicas de
gobierno corporativo: retos del cumplimiento normativo 20 de junio 2023.

1505

El Instituto de Gobierno Corporativo-Panama
LES INVITA A PARTICIPAR DE LA

CONFERENCIA MATUTINA

HERRAMIENTAS ESENCIALES PARA MEJORAR
LAS PRACTICAS DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO:
RETOS DEL CUMPLIMIENTO NORMATIVO EN LA EMPRESAS.

— Expositoras —

Martes 20
de junio de 2023

o Lugar: Hotel Miramar

Leonilda Portabales Marisol Sierra
Socia Fundadora en Integra Advisory Profesional del sector bancario, @ 7:30-9:30 a.m

Management especialista en Gobierno experta en cumplimiento, riesgo y
Corporativo y cumplimiento normativo. Gobierno Corporativo.

AtceladosIOCE:CortosiaiSiNo Asoctaibe 2500 Leonilda Portabales y Marisol Sierra en la conferencia
Inscripcion: https://bit.ly/ConferencialGCP20junio Herramientas esenciales para mejorar las practicas de
Télefonos: buen gobierno corporativo: retos del cumplimiento
383-50-78 / 6855-9134 normativo en las empresas celebrada el 20 de junio

fv de 2023 o




Conferencia Matutina-
Herramientas
esenciales para
mejorar las practicas
de gobierno
corporativo: retos del
cumplimiento
normativo”

Expositoras a Leonilda Portabales- espedalista en cumplimiento normativo y a Marisol
Sierra profesional de la banca especialista en riesgos y cumplimiento, ambas con vasta
experiencia en temas de gobiemo corporativo y en el cumplimiento normativo en
empresasy sector bancario.




Webinar-Gobernanza en la Empresa Familiar—24 de octubre

de 2023

@][ce

2008-2023 B ANIVERSARIO

WEBINAR

EACELENCIA

GOBERNANZA
EN LA EMPRESA FAMILIAR

Beneficios de implementar la gobernanza
organizacional en la empresa familiar.

lastrangelo - ARGENTINA (Guest) U8

W

Modelo de Excelencia en la
Gestion de Directorios

Gobernanza en la empresa familiar
Alejandra Mastrangelo

IGCP Instituto de Gobierno Corporativo de Panama
24 de octubre 2023

e
.

Problemas por resolver para tener éxito en la .

puesta en marcha de los 6rganos de

gobierno de la empresa familiar. g (Guesd

Alejandra M.
Rubes Rodnig
2

Autodiagnéstico: Modelo de Excelencia en la
Gestion de Directorio base para la presentacion
en el Premio Nacional a la Calidad en la Gestion

de Directorios — Argentina Alejandra Mastrangelo

Directora independiente / Coach .
8 Martes 24 de octubre de 2023 ey e e Los retos de la gobernanza en la empresa familiar
@© %00 AM. Hora Panams fueron analizados por la expositora argentina
11: 00 A.M. Hora Argentina Alejandra Mastrangelo (g.e.p.d.) el 24 de octubre de

Resgistro aqui: https://bit.ly/3LMssTG 2023 en un webinar con la moderacién de la directora
X@fo Rubis Rodriguez.

y multifamiliares

72



Webinar- ¢ Como definir los KPI’s de Gobierno Corporativoy

gue herramientas puedo utilizer?

A
INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - PANAMA

(WEBINAR)
¢COMO DEFINO LOS KPY's DE GOBIERNO CORPORATIVO
Y QUE HERRAMIENTAS PUEDO UTILIZARS

En este webinar analizaremos:
105
(0)

¢ Coémo definir un dashboard.

¢ Qué indicadores clave de desempeno (KPls)
debes considerar y cémo llevar a cabo una
monitorizacién efectiva que ayude en |la toma de
decisiones y en la mejora continua.

@ Los retos y las dificultades que podemos
enfrentar al implementar un modelo de
reporting destinado a obtener este tipo de KPIs.

¢ Realizaremos un repaso de la tecnologia
disponible.

@ MARTES 26 DE MARZO DE 2024 Javier Garaeta - Espaﬁa

Abogado, Auditor, experto en
Gobierno Corporativo, Riesgos y
@ 9:00 AM - 10:00 AM (Hora Panama) Cumplimiento

RESGISTRO AQUI

https://bit.ly/Inscripci

XOfo

www.igc-panama.org

5 D B &2 & © €
|2 7

Fuente Ly

¢De dénde obtengo KPIs en gobierno corporativo?

Los KPIs se obtienen principalmente de las reuniones de los érganos de
gobierno. Por ello, es imprescindible la colaboracién de los secretarios de cada
6rgano de gobierno para extraer la informacién necesaria de las reuniones y
consolidarla en la herramienta establecida.

¢Cuando hacerlo?

El Comité de Afiliacidn con el objetivode
proporcionarherramientasutiles parala
gestion del gobierno corporativoimpulso
el webinar Cémo medir los KPIs con |la
participacion del expositor espafiol Javier
Garaetay la moderacion de Gabriela

Pastor, el 26 de marzo de 2024.
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Relacionamiento cOREET |\ 7'\ Ve ot
Asociados-Vinoy  FEEEERIN S A 2
Catadevinosenel Wl 2
Restaurante Cinco

con la participacion

de asociados que
disfrutaronde un
ambientede

relajamientoel el 19

de octubre de 2023.

INSCRIPCION

$35

PRONTO PAGO
HASTA EL 06/10




VINOY TANGO-PARTICIPANTES EN ELEVENTO




Relacionamiento con Ios 2 AG

Asociados-Fiesta
Navidena

Hotel Sheraton Grand

Panama, martes 12 de
diciembre de 2023.

@][cey

00s-200 i ANIVERSARIO

‘INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO

CENA NAVIDENA

Acompahanos a celebrar un ano lleno de
logros, ven a brindar con nosotros
iSera una noche llena de alegria, y sorpresas!.

: HOTEL SHERATON
; DICIEMBRE 12 - 6:30 P.M.
h PRONTO PAGO
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Relacionamiento con los
Asociados- Excursion al
Casco Viejo.

Un recorrido por la
historia del Casco
Antiguo el sdbado 3 de
febrero de 2024.

@)IGCP

INSTITUTO DE GOMERNO CORPORATIVO - PANAMA

"

) =

Q%%,»’ <55;";/j?>
S

e - o

bmité de Afiliacién y Relacionamiento con los asociados del IGCP

vitan a descubrir los secretos de la parte mas antigua de la ciudad
en un ameno recorrido por las calles del centro histérico donde
visitaremos lugares como:

laza San Francisco de Asis £ Plaza Bolivar £ Arco Chato

glesia de San José 2 Plaza Mayor £ Plaza de Francia







Miembrosdel
Comitéde
Capacitacién

IGCP

RNO CORPORATIVO - PANAMA

R

‘IGCP é@lc

BNSTITUTO OF GORING CORORATIVO - Paskl/

El Comité de Capacitacion es el responsable de crear una propuesta de valor
paralos asociados a través de la capacitacion. Esta formado por Rubis
Rodriguez, Omar Carrillo, Berta Castillo-Secretaria, Marelissa Quintero, Cindy
Salceda, Geasmine Quesaday Marta Lasso-miembro exoficio como
Presidente de la Junta Directiva




Conferencia Matutina: Gobierno Corporativo Frentea los
Desafios de la Inteligencia Artificial y la Ciberseguridad—17 de
agosto de 2023. Expositor Antonio Ayala.

IGC“I?

2023 ANIVERSARIO

Conferencia Matutina:
Gobierno Corporativo Frente a los Desafios de
la Inteligencia Atrtificial y la Ciberseguridad

Sl

Antonio Ayala I.
CEO RISCCO

+ Asociados IGCP No Asociados
* *Cortesia Costo: $35

Inscribete en el enlace

® 0

17 Agosto 7:30 am Hotel Miramar

(. 383-5078 / 6855-9134 events@igc-panama.org




Webinar- Gobierno Corporativoy Proteccién de Datos:
Fortaleciendo la Confianza en |la Era Digital— 24 de agosto de
2023-Expositora Maria Arias Pou de Espana.

Gobierno Corporativo y Proteccién de Datos:
Fortaleciendo la Confianza en la Era Digital

Dra. Maria Arias Pou

Consultor Experto en Proteccion de Datos
ARIASPOU Abogados TIC

Webinar Gratuito

5a] Jueves 9:00 am
7 24 de Agosto Hora de Panama

Inscibete en el enlace

(\ 383-5078 / 68559134 events@ipc-panama.org




Webinar- ISOy su aplicacion en la Buena gobernanza—23 de
noviembre de 2023, Expositores Monserrat Figueroa-México,

Arnulfo Pino-Guatemala moderados por Geasmine Quesada,
directora.

OIGeP

2008-2023 J ANIVERSARIO

ISO Y SU APLICACION
EN LA BUENA GOBERNANZA

v 3

Geasmme Guesada

Monserrat Figueroa Arnulfo Pino  MiembrodelaJunta Directiva IGCP
Especialista en Sistemas de Gestién Director de AENOR CENTROAMERICA MODER

y Desarrollo Organizacional

LN
peric E JjUEVES 23 DE (9 9:00 A 11:00 A.M.
NOVIEMBRE DE 2023
INFORMACION A:

TEL.: 383-5078 / 6855-9134

X0Ofo

www.igcp-panama-org
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Programa de
Apede Business

cademy-ABAYy el
IGCP.

0 de abril al 25

e junio de 2023.

L\ ceeecutvos ) 4

'/ APEDE BUSINESS
A

TODOS LOS MARTES, DE 4:00 P.M. A 5:00 P.M.

1. PILAR EJECUTVIO ACADEMICO (3 HORAS)
No. Tema Duracién Métado Orador/fasilitador Fecha

1 Balanced scorecard. Activando el GPS corgorativ thors  Vintualsinaénico  SergioTertusio 02-abr
GYM para ol entranamiento permanenta da
2 pars e eensmeniopumsnente Lhora  Virtuslsinerénico  AlbertoRadiHerrera  09-abr
resolucidn de conflictos
! Vi Ia relacién digital con m
3 E-LOVING YOU, creando la relacién digital con mi 1 hora Virtual sincrénice. Andrés Roa Vardn 16-abr
dlierte
Simulador de negocios - la ditima aldea
a A horas Presencial Andrés Culasso 10-jun
(METAVERSO) !
QLU S Business Anaiytics lhora  Virtualsinadnice  Gerzo Gallardo 30-abr
Big data Lhora  Virtualsinaémico  Carlos Rubio 07-may

6
L. PILAR APEDE - EXPRESIDENTES (2 HORAS)

Métado

ihora  Virtualsinarénico  Morabia Guerrero 14-m:
APEDE: Estructura, funcionamienta e institucionalidad o

Expresidentes: Lecciones aprendidas hicia sl IOSrIB 3 o yietualsincrénica  Felipe Arel Rodrigues  21-may

Sostenbilidad: contextay céme planificarlo enla Profesor Joud Ramdén
mpress Zhomss  Virtualsinarénico L e 28

Profesor José Ramén

Liderazgo para el cambio en lsera de s digaalizacidn  2horas  Virtusl sinerénico Odjun
it ‘ Padillay Néstor Altuve !

Pincipios de Gobierna Corporative como Herromienta  1hora  Virtualsinerénico  Marisol Sierra 1jun

Canales de Benuncia y Codigo de Etica 1hora  Virtuslsinerbrico  Leonida Portabales 18un
Sivia Restrepo, Garenta

Programa de Gobernanza Empresarial MGC 1hora  Virtualsinaénice deGoblomaComporatho  25-un
Ecopatrol Colombia

7

Valor de programa:
Socios de la APEDE: B/, 50.00 [hasta 2 pages)
Sodios del IGCP: B/, 50.00
Mo socios: B/.120.00 toda ol programa, aplica camo abona para filiscién
B/. 25.00 por tema individual
Obtén un 30% de ADEN School
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OlGCP '@US ccccc yR[ACREDITADA

——— USma 6 afos. 20222028

CULMINACION DEL
DIPLOMADO
FINTECH Y
CRIPTOECONOMIA

oA * EXPOSITORES:

* -Marcelo Deschamps
* -JoséVega

* -JoséVega hijo

* Participantes:

* -11 participantes
* Duracion:

* -80horas

* -13semanas

* Costo:

* B/.800.00

INICIO: ABRIL 2023

* Culmind 15 dejuliode
2023

Q 230-8349 R econtinua@usma.ac.pa usma.ac.pa




Culminacion del

Diplomado Fintech y Criptoeconomia

El 12 de agosto de 2023, se realizd la entrega de certificados a los
participantes del Diplomado Fintech y Criptoeconomia, desarrollado gracias
alainidativa de Marcelo Deschamps, en la que actuaron como facilitadores
José Vega y José Vega Zacasa. Agradecemos el apoyo de la USMA en
atenddn al Convenio de colaboracion suscrito entre esa entidad educativa y

el IGCP.
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XOfo®

www.igc-panama.org

Miembros del
Comitéde
Normativa

El Comité de Normativa se le asignd la confeccion de un Manual de Gobierno
Corporativo. Esta formado por Justin Lahitte, Carmen Concepcion, Ana Lorena
Morales-Presidente, Elyonor Samudio, Karla Pinilla, Eleen Gonzalez, Nadili
Riveray Marta Lasso-miembro exoficio como Presidente de la Junta Directiva.




Manual de
Gobierno
Corporativo-
pendiente de

aprobacioén en Junta
Directiva

Manual de

GOBIERNO
CORPORATIVO

‘ Wwww.igc-panama.org

El Comité desarrolld6 un proyecto de Manual de
Gobierno Corporativo, el cual esta pendiente de
revision y aprobacion por parte de la Junta Directiva
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Conferencia Matutina: Regulacién y Gobierno Corporativo-Todolo que debemos saber
sobre el Acuerdo2-2023 de la SBP por Mayra Rodriguez, 20 de mayode 2023




Webinar: Compliance para Grupos de Interés desde el Rol del Directorio, expositora
argentinalimena Alguacil, moderacion Marisol Sierra directorael 24 de enerode 2024

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - PANAMA ‘

COMPLIANCE PARA GRUPOS DE
INTERES DESDE EL ROL DEL DIRECTORIO

= Reputacién corporativa como
prioridad hoy de los Consejos
de Administracién

= Problematica actual de los Grupos
de Interés

» Desafios que afrontan los directorios
= Lainnovacién: ;costo, inversién o

rentabilidad?

Jimena Alguacil
= Compliance: Antecedentes y ventajas Argentina

competitivas CEO - Riskallay. Fundadora de TOTH Compliance

g FECHA: 24 de enero de 2024 ] @ HORA: 9:00 am (hora de Panama) ]
Resgistro aqui: https://bit.ly/InscripcionWebinar24deenero2024 ]

X0Ofo
WWW.igcp-panama-org
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INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - PANAMA

Miembros del
Comité de
Auditoria

El Comité de Auditoria es el responsable apoyar en el fortalecimiento del
control interno. Esta formado por Milagros Santana-Presidente, Isis Correoso
y Eva Moran.




Revision trimestral
de Estados

Financieros
Interinos

El comité de
Auditoria reviso los
Estados Financieros
Interinos
trimestralmente.

Solicitd evidencia
de algunas partidas
significativas y el
flujo de caja

Hizo
recomendacion de
ajuste a la
provision de
prestaciones
laborales, que era
insuficiente de
acuerdo con lo
registrado
contablemente, lo
que significd en un
ajuste de mas de
B/.17,000.

DNSTITUTO GOBIERMO CORPORATIVO -PANAMA

Income Statement

For the Twelve Months Ending December 31, 2023

Current Month Year to Date

Revenues

Simposios, Congresos y Confere 0.00 000 § 0.00 0.00
Simpesio 0.00 0.00 0.00 0.00
Congresos 2,705.01 3527 98.159.46 4189
Capacitaciones y consultorias 0.00 0.00 49.250.00 21.52
Capacitaciones 0.00 0.00 2,662.88 L16
Asambleas 0.00 0.00 0.00 0.00
Dezayunos 0.00 0.00 0.00 0.00
Desayunos y eventos 1.445.00 1884 4.945.00 216
Cuotas y Membresias 0.00 0.00 0.00 0.00
Membresias Corporativas 0.00 0.00 30,000.00 1311
Membresias Individuales (1.20000) (1565 14.275.00 624
Membresia Corporativa-Nusvos 3,000.00 3912 3,000.00 131
Membresia Indrviduales-Nuevos 1.440.00 18.78 3,000.00 L3l
Otros Ingresos 0.00 0.00 0.00 0.00
Intereses Ganados-Ahorros 3658 048 1,926 96 0384
Intereses Ganados- DFF 24145 316 1.268.12 0.55
Denacienes Recibidas 0.00 0.00 20.400.00 891
Feembolzos 0.00 0.00 0.00 0.00
Total Revenues 7.669.05 100.00 228.888.42 100.00
Costof Sales

Total Cost of Sales 0.00 0.00 0.00 0.00
Gross Profit 7.669.03 100.00 228.888.42 100.00
Expenses

Simposio, Congreso y Conferenc 0.00 0.00 0.00 0.00
Simposios 0.00 0.00 0.00 0.00
Congresos 0.00 0.00 3735244 1632
Conferencias 0.00 0.00 22,575.00 9.86
Talleres ¥ Webinars 0.00 0.00 720.00 031
Azambleas 0.00 0.00 0.00 0.00
Desayunos 0.00 0.00 0.00 0.00
Dezayunos y Eventos 332897 4341 14.498.06 633
Gastos Generales ¥ Admmistra. 0.00 0.00 0.00 0.00
Salanos 3,650.00 47.58 41.600.68 18.18
WVacaciones 1,271.30 16.58 4.662.17 2.04
Decimo Tercer Mes 64951 347 3.952.50 173
Prima de Antiguedad 70.30 0.82 825.55 0.36
Indemmzacion 17.011.94 221.83 17.140.29 749
Primz de Productividad 0.00 0.00 0.00 0.00
Impuestos 0.00 0.00 0.00 0.00
Segwo Socmal Patronal 653.20 8.52 5,805.39 254
Seguro Educativo Patronal 5967 0.78 662.23 0.29
Riesgos Profesionales Patronal 3899 031 432.70 0.19
Seguro de oficina 832 0.12 105.84 0.05
Mantenimiento de Oficina 13527 L.76 1.623.24 0.71
Gastos de oficina 608.99 754 3,559.63 136
Electricidad 0.00 0.00 1,356.56 0.59
Telefono 64.70 0.84 907.22 0.40
Arzua 0.00 0.00 0.00 0.00
Pagina Web 35310 460 6,056 62 265
Alquiler de Oficina 964.93 1238 11,579.16 5.06
Utiles de Oficina 14391 188 206.78 0.09
Reuniones de Junta Directiva 0.00 0.00 93401 041
Reuniones- Comites 66.00 0.86 71914 032
Azamblea de Asocizdos 0.00 0.00 1,099 55 048

Eccld Poocec 0ol
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Auditoria

Externa

El comité de Auditoria
realizod convocatoria
para los servicios de
Auditoria Externa 2023
e hizo la recomendacion
a la Junta Directiva de la
empresa seleccionada.

Sirvid de enlace con la
Administracion y los
auditores externos

Hizo la revision del
borrador de los Estados
Financieros  Auditados
2023, que fueron
aprobado por la Junta
Directiva.

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - PANAMA

Estados financieros
y dictamen del auditor independiente

Al 31de diciembre de 2023

THE POWER OF BEING UNDERSTO0D RSBA
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Olecp

Guia para la
gestion de los
servicios de
auditoria
externa

Practicas de Buen
Gobierno Corporativo

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD
s recomendaciones vertidas en este doc

El comité de Auditoria confeccioné la guia para
la gestidn de los Servicios de Auditoria Externa, basada en las buenas practicas de gobierno

corporativo, para garantizarla transparencia en el proceso de rendicion de cuentas




BIGCP

~ LANZAMIENTO
GUIA PARA LA GESTION DE LOS
SERVICIOS DE AUDITORIA EXTERNA

PRACTICAS DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

Gran Evento de Lanzamiento de 08 FEB 2024 12:00- 2007
, y GRAN SALON ' LUT LUUTR
. la Ggla pdarapl‘acﬁest,lor:E de los HOTELSHERATO
ervicios de Au |tor|a]c xterqa GRAND PANAMA ASOCIADOS I6CP: CORTESIA
y conferencia N0 ASOCIADOS: $50°

CONFERENCIA

GOVERNANCE RISK COMPLIANCE GRC:
EL ENFOQUE INTEGRAL PARA UN GOBIERNO

CORPORATIVO EFECTIVO
. MARELVYS HINCAPIE
SENIOR MANAGER KPMG




Evento de Lanzamiento de |la Guia para la Gestion de los Servicios de
Auditoria Externa— 6 de febrero de 2024




Conferencia: Governance, Risk & Compliance-GRC:
El enfoque Integral para el Gobierno Corporativo Efectivo
por Marelvys Hincapié de KPMG - 6 de febrero de 2024

F s,%!“‘}é?'?; \
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www.igc-panama.org

Miembro§del
Comité de Etica

El Comité de Etica es el responsable de fortalecer los temas relacionados a la
Etica en el IGCP, ademas de velar con que se cumpla la normativa vigente en
los grupos obligados. Esta formado por Rosaura Gonzalez Marcos-Presidente,
Milton Chambonett y Jorge Luis Real-Fiscal de la Junta Directiva.




Revision del Codigo
de Etica- en

revision en la Junta

Directiva

CODIGO DE
ETICA

.......

.......

www.igc-panama.org

El comité de Etica realizé la revisién del Codigo de Etica con la finalidad
de fortalecerlo, adecuado a las tendencias modernas y ampliar temas
para facilitar su aplicabilidad. El mismo se encuentra para revisidon de
la Junta Directiva.



Conferencia Matutina: Etica y conflicto de interés
18 de julio de 2023
Expositoras: Rosaura Gonzalez Marcos y May Jane Coulson

(@] [clel>

,......'....'v:‘.;;;..‘; EXPOSITORA

El Instituto de Gobierno Corporativo
le invita a participar de la

CONFERENCIA MATUTINA

ETICA Y Rosaura Gozélez
CONFLICTO DE Marcos
INTERES Abogada

Directora Independiente,
Expresidente IGCP 2016-2017

9 Hotel Miramar MODERADORA
Salén Balboa

Asociados IGCP: Cortesia

No Asociados
Costo: $35

Inscribete en el enlace May Jane Coulson
Gerente de Gestién

@ 383-5078 Administrativa y Funcionaria

de Etica

@ 6855-91 34 Canal de Panama

events@igc-panama.org




ACP-Conferencia dictada por Adriana Peralta
ETICA E INTEGRIDAD LA BASE DE LA GESTION Y REPUTACION
28 de septiembre de 2023-Auditorio Autoridad del Canal de Panama
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Seminario Canal de Denuncias: Impulsando el Cumplimiento
del Codigo de Etica y Fortaleciendo el Gobierno Corporativo

28 de febrero de 2024

En el Instituto de Gobierno Corporativo, entendemos que un robusto canal de denuncias es fundamental para
garantizar el cumplimiento del cédigo de ética y fortalecer el gobierno corporativo. Esta formacion, “Canal de
denuncias: impulsando el cumplimiento del codigo de ética y fortaleciendo el gobierno corporativo”
proporciona a los participantes las herramientas necesarias paraimplementar y gestionar eficazmente un canal
de denuncias, promoviendo asi una cultura de transparenciay responsabilidad en sus organizaciones.Enla
grafica la Presidente Marta Lassoy las expositoras y asociadas Leonilda Portabales y Katering Gonzalez.







Miembros del
Comité de

Consultoriae
Investigacion

Jaime de Gamboa Carmen Concepcién

Irma Murillo

El Comité de Consultoria e Investigacion, estda formado por Carmen
Concepcidn-Presidente, Jaime de Gamboa, Irma Murillo y Marta Lasso-
miembro exoficio como presidente de la Junta Directiva. El Comité de
Consultoria e Investigacion es el responsable de velar en que se cumpla el
procedimiento vigente para la contratacidon de consultorias y capacitaciones a
instituciones o empresas externas.
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Consultorias

Hay un procedimiento
para Contratacion de
Consultores Externos,
en proceso de revision
por parte del Comité de
Consultoria

Se han podido atender
los requerimientos de
las empresas e
instituciones que
solicitan el apoyo del
IGCP

Ademas de formar
parte de los objetivos
del IGCP, ha sido una
fuente importante de
ingresos, ademas de
permitirnos la
divulgacion y
capacitacion en las
buenas practicas de
gobierno corporativo
Hay que mantener la
confidencialidad y
mitigar los conflictos de
interés




Guia Practica de Aplicacion del
Acuerdo 2- 2023 de la

Guia pra' ctica para Superintendencia de Bancos de Panama.
la Aplicacion del
Acuerdo No.2-2023
d e Ia SB P plialsla sl st albdl s e T R e el et

un é
miembros del Comité de Consultoria e Investigacion, no tendran ningun tipo de responsabilidad por el uso o in

El comité de Consultoria desarrollo la Guia practica de aplicaciéon
del Acuerdo 2-2023 de la Superintendencia de Bancos de Panam3, ¢
un apoyo a los asociados para la implementacion de este Acuerdo
regulatorio.




Revision del
Procedimiento
para la

Contratacion de
Consultores

PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION DE
CONSULTORES EXTERNOS

www.igc-panama.org

El comité de Consultoria realizé la revision del Procedimiento
para la Contratacidon de Consultores, de manera que se
garantizase un proceso agil y con el debido control.



()IGCP

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO = PANAMA

Estimados miembros del Instituto de Gobierno Corparativa.

Dando cumplimento a su Plan de Trabajo, la Junta Directiva del Instituto de Gobierno Corporativo-
IGCP en su reunién celebrada el 24 de noviembre de 2021, aprobd el Procedimiento para la

Co n Vo cato r i a Contratacion de Consultores Externos y de acuerdo con esa aprobacién el Comité de Consultorfa e

Investigacion y en concordancia a lo establecido en dicho Procedimiento, procede a realizar formal

pa ra co n S u Ito re S convocatoria de la siguiente manera:

CONVOCATORIA PARA CONSULTOR

externosy
capacitadores

Dirigido a:
Consultores del Instituto de Gohierno Corporativo inscritos de acuerdo con convocatoria efectuada.
Solicitud:

El Comité de Consultoria e Investigacion se encuentra evaluando la contratacion de un Consultor
Externo para brindar una capacitacion en modalidad presencial sobre Gestion del riesgo social y
ambiental en el sector financiero para 30 colaboradores de una entidad financiera.

Para dar cumplimiento al Procedimiento de Contrataciéon de Consultores, se
realiza una convocatoria en donde los miembros del IGCP con comprobada
experiencia, pueden aspirar a formar parte del equipo de consultores.




| CapaC|taC|on a equipd .
= - de supermisores en |5.. ) |

- Superiptendenciade .
‘ Bancos ePaF‘PTa -SB



Productos y servicios que Brinda el IGCP

¢Estas interesado en
E iali d fortalecer tus conocimientos en Gobierno
Specializados Corporativo en tu organizacion?

para empresas Contactanos

e Consultorias

e Capacitaciones

e Juntas Directivas

e Fiscalizaciones

e Manual de gobierno
corporativo
Codigo de ética
Linea de denuncias

Servicios

,,,,,,

Costos especiales para
empresas asociadas

@9)I1GCP
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Guia de Gobierno
Corporativo para
Empresas Reguladas y
Grandes Empresas no
Reguladas

[NSTITUTO B GOBIERMG CORPORATIVO = Piblibik

GUIA DE BUENAS PRACTICAS
DE GOBIERNO CORPORATIVO

EMPRESAS REGULADAS Y G RLQNDES
EMPRESAS NO-REGULADAS

ABRIL DR 2024

®lcc

El comité de Guias hizo la actualizacién de la Guia de Gobierno Corporativo,
por lo cual se hizo un gran evento de lanzamiento el 14 de marzo de 2024, con
la presencia de los reguladores de bancos, seguros y sujetos no financieros. El
documento fue publicado el 28 de abril de 2024 en el sitio web.




1 )IGCP

2008-2023 B ANIVERSARIO

COMITE DE NOTABLES PARA LA ACTUALIZACION
DE LA GUIA DE GOBIERNO CORPORATIVO

< »

Marisol Sierra Irvin Halman Dani Kuzniecky

Miembros del
Comité de Guias

| Y .'

Marcelo Deschamps  Juan Pablo Fabrega

Este Comité tendra la responsabilidad de actualizar
la Guia de Gobierno Corporativo del IGCP
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Gran Evento de
Lanzamientode la
Actualizacionde la
Guia de Gobierno
Corporativo, Panely
conferencia— 14 de
marzo de 2024

LANZAMIENTO DE LA ACTUALIZACION DELA
GUIA DE GOBIERNO CORPORATIVO IGCP

Y

PANEL: LOS PRINCIPIOS DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LA OCDE DESDE EL REGULADOR

Amauri Castillo Dayra Carrizo Alberto Vasquez

Superintendente de Superintendente de Superintendente de
Bancos de Panama Sujetos No Financieros Seguros de Panama

E JUEVES 14 DE MARZO DE 2024 G 12:00 EM. - 2:30 PM. HOTEL SHERATON GRAND PANAMA,
GRAN SALON

REGISTRO AQUI:

‘ https://bit.ly/ActualizaciondeprincipiosdelaOCDEdesdeelregulador )

‘ NO Asociados $50 ) ‘ Asociados IGCP Cortesfa)

X0 fo
WWww.igc-panama.org




- ¢

Miembros del Comité de Guias del sector r Regulador

— . T

B g
Marisol Sierra-miembro del Comité de guias y conferencista del evento, Irvin Halman-Presidente del
Comite, Dayra Carrizo-Superintendente de Sujetos no Financieros, Amauri Castillo- -Superintendente de
Bancos de Panama, Marta Lasso-Presidente del IGCP, Alberto Vasquez Supermtendente de Seguros y
Reaseguros de Panama y Marcelo Deschamps Alvarengas |



Lanzamientode la
Actualizacionde la
Guia de Gobierno
Corporativo por Irvin
Halman-Presidente del
Comité de Guias




Panel: Los Principios de Gobierno Corporativo de la OCDE
desde el Regulador

LﬂNZAMIENYODE LAAcT

VALl
DE GOBIERNG ¢ ZACION DE LA Guja

ORPORATIVO 16¢p

Los superintendentes expresaron el marco de referencia que brindan los principios de gobierno
corporativo para ejercer su rol con efectivada y el apoyo que brinda el IGCP. Aparecen en la foto:
Alberto Vasquez-Superintendente de Seguros y Reaseguros de Panamda, Amauri Castillo-
Superintendente de Bancos de Panama. Dayra Carrizo-Superintendente de Sujetos no Financieros y
Marcelo Deschamps Alvarengas-Moderador del Panel

119



Conferencia: Actualizacion de Los Principios de Gobierno Corporativo

“De nada sirve decir “Lo estan

haciendo lo mejor posible”. Tien

hacer lo que sea necesario para
éxito”.

Winston (

‘1"
y T

En ocasién del lanzamiento de la Actualizacion de la Guia de Gobierno Corporativo, se presentd la por parte
de Marisol Sierra, miembro del Comité de Guias, la conferencia Los Principios de Gobierno Corporativo en
donde se explicaron los principales cambios realizados por la OCDE en septiembre de 2023.
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efectividad en el logro de los objetivos

©icee T

Oece  Olece  Oleep

Olece  OIGeP

Oleece  Oleep  OI6eP

Amauri Castillo, Superintendente de Bancos de
Panamay Marta Lasso, presidente IGCP

@IGC

o cont ook
Ql6eP Olece  ©l6eP
©lece Qe

Dayra Carrizo, Superintendente de Sujetos No
Finacieros y Marta Lasso, presidente IGCP

Otscr Qlsce Qlscp
Olece - Oleep

JulioJustiniani, Superintendente de Valores de
Panamay Marta Lasso, presidente IGCP

Otser Orer Gicor Latinex
Ol6ep  Oiece e
Olece  Olecp  Oiecs >~
oleep  Oleep b‘d
Olece Oep O A
Oleer O

©Ol6eP O16cP X
(@]

Olga Cantillo, Latinexy Marta Lasso, presidente
IGCP

Las Alianzas Estratégicas con reguladores permiten lograr mayor
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Alianza con Asociaciones

amcram/a - QIGCP

INSTITUTO DE GCBI

MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO

Camara Americana de Comercio e Industrias de Panama (AmCham)
y el Instituto de Gobierno Corporativo de Panamad

Bruno Basile, director ejecutivo Sumarse y
Eloina Diaz, directora adjunta a presidencia
1GCP

De pie: Marisol Sierra y Rubis Rodriguez,
directoras IGCP junto a Ivett Martinez
presidente del Comité de Capacitacién ADP.
Sentadas: Marta Lasso, presidente IGCP vy
Modnica de Chapman presidente ADP

MARTA CRISTINA LASSO MARIANA SCELZA PERATA
Presidenta del Instituto de Presidenta de
Gobierno Corporativo de Panama AmCham Panama
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Alianza con Asociaciones

Firma de Convenio con la Asociacion de Empresas de Cumplimiento-APEC

[E TR 15[&( {f

QIGCP iy

Oleer  Oleep Q|ch
Oleer  Oicep
OleeP  Qlieer  Oieer
v Oleep |
Olcep

|: :I‘ h’(

124

Alvaro Tomas, presidente de APEC y Marta Lasso, presidente IGCP



Alianza Estratégica con el Instituto Colombiano de
Gobierno Corporativo-ICGC

José Alberto Garzon, presidente del Instituto Colombiano de
Gobierno Corporativo y Marta Lasso, presidente IGP
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Promocidn de
igualdad de géneroy
equidad

Firma del
compromiso:

#Nosinmujerespa,
plataforma que
promueve la
participacion
equitativa de
mujeres expertas
en eventos.
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VIll Congreso
Anual de
Gobierno
Corporativo

Vil CONGRESO DE
GOBIERNO CORPORATIVO

HACIA UN MODELO ORGANIZACIONAL SOSTENIBLE

()IGCP

mes i B ANIVERSAR IO
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! BETA OO PN COMPORETVD TN YIN T RLISAD
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Patrocinadores del

VIll Congreso
Anual de Gobierno

Corporativo

1 Olecp

2008-2023 ANIVERSARIO

Vil CONGRESO DE
GOBIERNO CORPORATIVO

HACIA UN MODELO ORGANIZACIONAL SOSTENIBLE

Bladex’ .\l

PREMIUM

CANAL DE PANAMA

GOLD

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
AAAAAAAAAAA

C NAL

PANAMA

@ Poiigent ~isc@® m

CREDI( ORP BANK pwc

B

AUSPICIADORES
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.
baisico {7LLASO. Y Latin
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VIl Congreso Anual de Gobierno Corporativo:
Hacia un modelo organizacional mas sostenible- 27 y 28 de septiembre de
2023.

Panel: Gobierno Corporativo situacion actual y evolucion
Moderadora: Marta Lasso, presidente IGCP-Expositores Dani Kuzniecky, Irvin

Halman y Julieta Rodriguez expresidentes. 130
130



VIl Congreso Anual de Gobierno Corporativo: hacia
un modelo Organizacional mas Sostenible

3

:
% g AN
, A _ i e
Q\e ~ (111
il
= — / |

// xjﬁf’lﬁ

Panel Desafios y retos de lasJuntas Directivas, Jorge Real VP Legal BLADEX, Laury
Melo, directora ACP, Rosaura Gonzalez Marcos, expresidente IGCP y Temistocles

;31 ROsas, vicepresidente IGCP: 131
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Resultados financieros congresos-2014-2023

INGRESOS CONGRESOS 2014-2023

B Patrocinios W Inscripciones Totalingresos W Excedente

102,750
97,000
95,650
98,600

68,225
69,325

47,950

I 51075
I 47525
I 61,719

I /5,600
I 00625

I 17,408
I 35,400
I 53,925
I 32,939
I 15700
I :050
I 27,391

AXISTITLE
I 35,000

I 17750

I 54,088
I 67,700
I 29300
I 51,187
I 54,600
41050
I 49,824

2014 2015 2016 2017 2018 2022 2023
M Patrocinios 85,000 67,700 54,600 45,600 35,400 15700 51075
M |nscripciones 17750 29300 41050 22625 33,925 32250 47525
Total ingresos 102,750 97,000 95,650 68,225 69,325 47,950 98,600
M Excedente 54,088 51,187 49,824 17,408 32,989 27,391 61,719
AXISTITLE
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Miembros del
Comité Organizador

IX Congresode
Gobierno Corporativo

o\ :5‘7
Z

s

N

{

>
A
L\

generar el contenido académico con expositores de alto nivel, de manera que se atraiga la
atencién de nuestros grupos de interés y posibles patrocinadores. Estda formado por
Marisol Sierra-Directora de enlace con la Junta Directiva, Julian Caiizales, Ryan Yee,
Griselda Morales, Marta Cristina Lasso, Aldo Rios-Presidente, Elyonor Samudio, Marleny

Medina-Secretaria y Justine Lahitte
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Congreso 2024
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IX CONGRESO DE GOBIERNO CORPORATIVO

Tﬂcnﬂlﬂgia ' Gohernanza en la Era I]Igllal
= La gobernanza de los algoritmos, la proxima S
frontera ""‘"'

m Gobierno Corporativo y la transformacion m'w'm-um
digital, riesgos y oportunidades = I @ "
l;-—' % gl

® Juntas Directivas, papel del director frente 3 HAp
| X CO n g reso d S a los cambios tecnolégicos » 4 1

Gobierno Corporativo oo oo, prtocin d i h |
2 5 y 2 6 d € S€ pt l em b re u Inteligencia Artificial ] . p

de 2024 pecus — _woar |
El SIIEIMT

s00am-5000m | 500 am-4900m

% @
© 6855-9134

v
>
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PREVENTA MARZO-JUNIO JULIO-SEPTIEMBRE
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FIRMA DE CONVENIO ASCLA-IGCP

ASOCIACION DE SECRETARIOS DE GOBIERNO CORPORATIVO LATINOAMERICA

Firma de Convenio Enrique Diaz-presidente ASCLA, Jorge Luis Real, director IGCP y Eloina Diaz, directora adjunta a
presidencia IGCP
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PARTICIPACION EN
PROGRAMA
ASCLA 25 Y 26 DE
OCTUBRE 2023

Gian Sanchez, Secretario Corporativo Caja de Ahorros,
Eloina Dias directora adjunta presidencia IGCP, Mayra
Rodriguez-expresidente y Jorge Real director IGP
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Directorios y la Buena Gobernanza: Develando el Rol
del Secretario Corporativoel 11y 12 de abril en
Ciudad de Panama

Enrique Diaz- Luis Enriquez -
presidente ASCLA representante |FC

Marta Lasso-
presidente IGCP

141



Directorios y la Buena Gobernanza:
Develando el Rol del Secretario Corporativoel 11y 12 de abril en
Ciudad de Panama

L e

Panel La importancia de un Secretario Corporativo
en un directorio: Maruquel Pabdn, expresidente
IGCP, Jorge Real, Secretario Corporativo BLADEX y
director IGCP, virtual Graciela Monteagudo
directoraindependiente y Zelma Acosta Secretaria
Corporativa Interbank

Ponencia Quien es el Secretario Corporativo,
Enrique Diaz, presidente ASCLA
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Conversatorio con
Gerente Regional
para LA del IFC -

Sanaa Abouzaid

Conversatorio Gobernanza para la sostenibilidad
Enrique Diaz-presidente ASCLA y Sanaa Abouzaid,
gerente regional IFC
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Panel Ciberseguridad impacto en la gobernanza

Andre Bodowski-Dilligent, Luis Enriquez-IFC, Lilia Liu-
expresidente IGCP y Enrique Diaz-presidente ASCLA
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Simulacros de Directorios

En los simulacros de directorios fueron observadores por el IGCP: Marta Lasso-
presidente, Temistocles Rosas-vicepresidente, Rosaura Gonzalez Marcos-
expresidente.
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Directorios y la Buena Gobernanza:
Develando el Rol del Secretario Corporativoel 11y 12 de abril en
Ciudad de Panama
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Algunosde los asistentes al Programa Internaci
Secretario Corporativo




Directoriosy la Buena Gobernanza:
Develando el Rol del Secretario Corporativoel 11y 12 de abril en
Ciudad de Panama

Eloina Diaz-directora adjunta a presidencia IGCP, Luis Enriquez, representante IFC,
Marisol Sierra-directora IGCP, Marta Lasso-presidente, Lilia Liu-expresidente y Enrique
Diaz-presidente ASCLA







Horas de Capacitacion Totales

EVENTOS 2023-2024

No. EVENTO COMITE FECHA TIPO EXPOSITOR LUGAR ASISTENTES | HORAS | TOTAL
APEDE BUSINESS ACADEMY-ABA-Programa por Capacitacion/ |20/04/2023- APEDE-Programa |Giovana Cardellichio, Carlos
Pilares APEDE 27/07/2023 educativo Barsallo, Julieta Rodriguez, Virtual 29 4 116
1 Laury Melo
Diplomado Fintech/Marcelo Deschamps-MD8 Capacitacion/ |20/04/2023- Diplomado Marcelos Deschamps, José
USMA 13/07/2023 Vega SacasayJosé Vega Semipresencial 12 80 960
2 Gallardo
Taller Estratégico Junta Directiva Taller 13/05/2023 Sesion Rubis Rodriguez )
. Miramar 7 5 35
3 estratégica
Regulacion y Gobierno Corporativo: Todo lo que
4|Debemos saber sobre el Acuerdo 2-2023 Normativa 16/05/2023 Conf. Matutina Mayra Rodriguez Miramar 72 2 144
5|Taller Alineamiento Estratégico Taller 10/06/2023 Taller Rubis Rodriguez Miramar 21 4 84
Leonilda Portabales y Marisol
6|Herramientas para mejorar elbuen GC Afiliacion 20/06/2023 Conf. Matutina Sierra Miramar 45 2 90
Rosaura Gonzélezy May
7|Eticay Conflicto de Interés Etica 18/07/2023 Conf. Matutina Coulson Miramar 64 2 128
8|GC frente a los desafios de IA Capacitacion |17/08/2023 Conf. Matutina Antonio Ayala Miramar 44 2 88
9|GCfrente a la proteccion de datos personales Capacitacion |24/08/2023 Webinar Maria Arias Pou Virtual 90 1 90
10|Hacia un Modelo Organizacional Sostenible Congreso 24y25/09/2023|VIIl Congreso Varios Sheraton 259 10 2,590
11|Taller alineamiento estratégico Taller 04/10/2023 Taller Marta Lasso Oficina IGCP 5 4 20
12|Gobernanza en la empresa familiar Afiliacion 24/10/2023 Webinar Alejandra Mastrangelo Virtual 78 1 78
Arnulfo Pino, Monserrat
13|ISOysuaplicaciénen GC Capacitacion |23/11/2023 Webinar Figueroa Virtual 57 1 57
14|Implementacion presupuestaria Taller 27/11/2023 Taller Marta Lasso Oficina IGCP 5 4 20
15[Compliance para grupos de interés Normativa 24/01/2024 Webinar Jimena Alguacil Virtual 83 1 83
Leonilda Portabales y Katering
16|Linea de Denuncias, fortaleciendo el Cédigo de Etica |Etica 29/02/2024 Seminario Gonzalez Miramar 32 3 96
Milagros Santana/Marelvys
17|Lanzamiento Guia de Servicios Auditoria Externa Auditoria 06/02/2024 Eventorelevante [Hincapié Sheraton 103 2 206
18|Lanzamiento Guia de GCy Panel Reguladores Guias 14/03/2024 Evento relevante |Irvin Halman/Reguladores Sheraton 136 2 272
19|Cémo defino los KPIs de GC Afiliacion 26/03/2024 Webinar Javier Garaeta Virtual 103 1 103
20|Develando elroldel Gobierno Corporativo ASCLA 11y 12/04/2023|Seminario Varios Sheraton 52 13 676
21|Asamblea General de Asociados OCDE 30/04/2024 Asamblea Jorge Echeandia Sheraton 126 4 504
total 1,423 148 6,440
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Red de Gobernanza Corporativa de
Ameérica Latina y Caribe — REGCLAC

El Instituto de Gobierno Corporativo-
Panama Panama forma parte de la Red de
Gobernanza Corporativa de América Latina y
el Caribe denominada REGCLAC
cuyo propdésito es unir esfuerzos en la Red con
el fin de cooperar en la promocion de
estandares de gobernanza corporativa para
fomentar el desempefio sostenible de
las organizaciones y el desarrollo sostenible en
Ameérica Latina y el Caribe. La red esta
conformada por los Institutos de Gobierno
Corporativo de:

« Costa Rica

 Colombia,
» Argentina,
« Brasily

« Panama.

Actualmente Brasil lidera REGCLAC
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ADP-Evento de Premiacion a
empresas que cumplen con la
Ley de Participacion de Mujeres
en Juntas directivas- 20 de abril
de 2023
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Toma de
posesion
Presidente de
APEDE
Temistocles
Rosas 22 de
junio de 2023

{ EJECUTIVOS




Presentacion de resultados
del proyecto = SANCUS
“Evaluacion del Rol de
Fiscalizacion de F!
Asamblea” invitada por
Transparencia Internacional
28 de julio de 2023.
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ADP-Conferencia Anual
presentando a la
conferenciasta Ursula
Burns — 8 de agosto 2023.

Participantes del Instituto
de Gobierno Corportivo de
Panama-IGCP
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Panel:Etica Profesional-Una realidad, varias
perspectivas, expositora Marta Lasso, presidente
IGCP-20 de septiembre de 2023
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SUMARSE-
Desayuno
Empresarial en
el marco de la
Semana de la
RSE-3 de
octubre de
2023




Superintendencia de Mercado de Valores:
Dia del Inversionista, 18 de octubre 2023

Republica de Panama
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Congreso Lationamericano de Riesgos-COLAGIR 24 de noviembre
2023




Participacion en evento de Reconocimientos:

LIDERAZGO SOSTENIBLE de AmCham-12 de diciembre 2023

LAGEN
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Martes 12 de diciembre

Panama Convention Center

#leerazgoSostenlbIeAmCham
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Diplomado de Negocios Sostenibles con especializacion en ASG-IESA
Miércoles 24 de enero de 2024

,'_‘ W s B - = 3 SN

Participamos en la Graduacidon del Diplomado de Negocios Sostenibles con especializacion en ASG, en donde

culminaron el Diplomado los Asociados Mayra Rodriguez, Elyonor Samudio y Aldo Rios, quien ademas fue
distinguido por sus compafieros para dar el discurso a nombre de los graduandos. Muchas gracias a Dacil Acevedo

coordinadora del Diplomado, por la invitacion.
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Participacion en la Reunion
del Consejo de Coordinacion
Financiera, formado por los
entes que participan en la

fiscalizacion financiera — 27
de febrero de 2024

En la foto apreciamos de izquierda a derecha Raul Guizado-
Presidente de la Asociacion Bancaria de Panama, Julio
Justiniani- Superintendente de la Superintendencia del
Mercado de Valores de Panamd, Marta Cristina Lasso-
Presidente del IGCP, Alberto Vasquez- Superintendente de la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamaj,
Marisol Sierra-directora IGCP y Conferencista dele evento;
Vielka Villarreal-Directora de Prevencidon de la SBP y Amauri
Castillo-Superintendente de la Superintendencia de Bancos
de Panama
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La directora Marisol Sierra fue la expositora representando al IGCP en la Reunion del
Consejo de Coordinacion Financiera, formado por los entes que participan en la fiscalizacion
financiera
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q Latinex

s B 6
Ring the Bet| 7 2
for Gender Equality | &=

Invertir en las mujeres,
acelerar el progreso

Toque de Campana por la Equidad de Género
organizado por la Bolsa de Valores de Panama - 5
de marzo de 2024




Toque de Campana por la Equidad de Género
organizado por la Bolsa de Valores de Panama y
panel- 5 de marzo de 2024
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for Gender Equality




342 Asamblea de Gobernadores del BID y BID INVEST, en
Punta Cana del 6 al 10 de marzo de 2024
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Presidente
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El Vicepresidente Rosas asistio como representante del IGCP a la reunidn anual del BID sobre Temas
de Desarrollo desde la Perspectiva de partes interesadas y sociedad civil en Punta Cana, Republica

Dominicana




342 Asamblea de Gobernadores del BID y BID INVEST, En Punta Cana
del 6 al 10 de marzo de 2024

a
@\
PN
BID 2024

JREEZRIN BID 2024
D BID Invest

REUNIONES ANUALES DE LAS ASAMBLEAS
DE GOBERNADORES

REPUBLICA DOMINICANA

El Vicepresidente Rosas asistido como representante del IGCP a la reunion anual del BID sobre Temas de
Desarrollo desde la Perspectiva de partes interesadas y sociedad civil en Punta Cana, Republica Dominicana
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Presentacion de Resultados del Centro Bancario Internacional-CBI 2023, por parte

de la Superintendencia de Bancos de Panama-SBP
7 de marzo de 2024

......

nstituto Gobierno Corporativo Panama participo en el evento de Presentacion de Resultados
del Centro Bancario Internacional-CBI por parte de la Superintendencia de Bancos de Panama en
donde el superintendente Amauri Castillo presentdé un amplio y detallado informe sobre
indicadores de desempeiio. También contamos con una conferencia sobre medios de pago y un

panel moderado por Aldo Ariel Rios. Estuvimos acompafiados por Marisol Sierra y Daniel Oblitas
miembros de la Junta Directiva .
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Inauguracion de la Conferencia Anual de Ejecutivos de Empresas-
CADE 2024, 8 de abril
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ASOCIACION
+ IRECTO' .-
~ EPANA.

Toma de Posesion de la Asociacion de
Directoras de Panama-ADP, 11 de
abril de 2024






COMITE ELECTORAL

Leonilda Portabales Marisol Sierra
Presidente Secretaria
Representante de los Representantede la
Asociados Junta Directiva

Instituto de Gobiemg
li °° omoratv - Panama

onas ricicasde Gobiern? (&rparariw
a ¥ para una mejor sociedad \
| 2 WY |
. 4 ) 4 |
! N

VENIDOS

Eloina Diaz

Vocal
Representantede la
Administracion
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APERTURADEL PROCESO ELECTORAL

Leonilda Portabales, presidente del Comité
Electoral.
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CANDIDATOS A DIRECTORES

Luis Muller Daniel Oblitas
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ELECCIONES

177



DIRECTORES ELECTOS

\\\

ociados y (Rl : ; Asamblea An
tores " B * Eleccion
20,

Justin Lahitte, Marta Lasso y Luis Miller fueron elegidos directores para el
periodo 2024-2026, se unen a Jorge Luis Real, Temistocles Rosas,
Geasmine Quesada y Marisol Sierra
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Cumplimos con las
buenas practicas de
Gobierno
Corporativo y
realizamos la
rendicion de cuentas
ante la Asamblea de
Asociados 2024
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Por: Daniel Oblitas.

Tesorerp
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Presentacion del Informe

- de Gestion 2023-2024 por la
2sidente del IGCP-Marta Cristina

e 182



* Asamblea General de Asociados






JUNTA DIRECTIVA 2023-2024

|GCP ) «(

WISTITUTO b GOBRANG CORIIRATG - A

samblea A de’A% ® iados v
Eleccié & Dir- C-vas o)

Miembros de la Junta Directiva: Marta Lasso-Presidente, Jorge Luis Real-Fiscal,
Rubis Rodriguez-Secretaria, Temi Rosas-Vicepresidente, Marisol Sierra-

Subsecretaria y Daniel Oblitas-Tesorero. Ausente: Geasmine Quesada-
Subsecretaria




COMITE DE AFILIACION

Miembros del Comité de Afiliacion:Pablo Castrején, Anya
Arjona, Marta Lasso-presidente IGCP, Justin Lahittey
Gabriela Pastor. Ausente: Karla Pinilla
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COMITE DE AUDITORIA

Miembros del Comité de Auditoria: Eva Moran,
Marta Lasso-presidente IGCP e Isis de Correoso.
Ausente: Milagros Santana
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COMITE DE CAPACITACION

Miembros del Comité de Capacitacion: Rubis
Rodriguez, Marta Lasso-presidente IGCP, Berta
Castillo y Cindy Salceda. Ausentes: Marelissa
Quintero, Geasmine Quesada y Omar Carrillo. 188



COMITE EJECUTIVO

Miembros del Comité Ejecutivo: Rubis Rodriguez, Marta
Lasso- presidente IGCP, Daniel Oblitas, ausente: José De

Gouveia.
189



COMITE ETICA

Miembros Comité de Etica: Jorge Luis Real, Marta Lasso,
presidente IGCP y Rosaura Gonzalez Marcos. Ausente:

Milton Chambonett. 190



COMITE DE NORMATIVA

Miembros del Comité de Normativa: Nadili Rivera, Ana Lorena
Morales, Marta Lasso-presidente IGCP, ElyonorSamudioy
Justin Lahitte: Ausente: Johana lturralde.
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COMITE DE GUIAS

COMITE DE NOTAB
DE LA GUiA DE
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Miembros del Comité de Guias: Marcelo Deschamps,
Marta Lasso, presidente IGCP y Marisol Sierra. Ausentes:
Irvin Halman, Dani Kuzniecky y Juan Pablo Fabrega. 192



Conferencia-Gobierno Corporativo para la Sostenibilidad

=

> /=

Jorge Echeandia, Oficial de Gobierno Corporativo para la Sostenibilidad LATAM, viajo desde Lima,
Peru atendlendo invitacion del IGCR.paradictar la Lanferenua_Goblema-Catposa-tlw

Sostenibilidad. 193




Participantes en
la Asamblea de
Asociados 2024
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* Participantes en la Asamblea General de Asociados
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Agradecimientos Especiales

Deseo expresar mi mas sincero agradecimiento a todos y cada uno de ustedes por su invaluable contribucion
durante este periodo, desde diferentes lugares y su participacion en los eventos y actividades del IGCP.

Quiero extender un reconocimiento especial a los miembros de la Junta Directiva, que apoyaron con el trabajo
de equipo y que asumieron responsablemente sus asignaciones, principalmente a los directores
Marisol Sierray Temi Rosas.

Asimismo, quiero reconocer el esfuerzo y la dedicacion de todos los asociados que participan en los Comités
de Apoyo, su compromiso con el trabajo en equipo ysu diligencia en asumir responsabilidades han sido
fundamenales parael éxito de nuestra organizacion. Sutiempo y experiencia son invaluables para el crecimiento
y desarrollo del IGCP.

A la expresidente Rosaura Gonzalez Marcos, por presidir el Comité de Etica y apoyar en todo lo que la requerimos
y a la expresidente Mayra Rodriguez por presidir el Comité congreso 2023y
participar en todos los eventos y actividades.

A los expresidentes Irvin Halman y Dani Kuznieky por aceptar formar parte del Consejo Consultivo y apoyarnos en
todo lo que requerimos, tal como fue su invaluable participacion en el Comité de Guias.

A nuestra Directora Adjunta a la Presidencia, Eloina de Diaz del Castillo, por superar las expectativas en la
realizacion de los eventos relevantes y por apoyarnos en todos nuestros requerimientos, sin importar la hora,
el dia o lo intenso de lo solicitado y por dedicarse por tantos afilos con pasién a velar por el cumplimiento de los

objetivos del IGCP. Sin ella nada hubiera sido posible.

iii A todos ustedes muchas gracias!!! 199



SIEMPRE HAY RETOS Y
OBSTACULOS, PERO LA
SATISFACCION POR EL LOGRO
ES LO MAS IMPORTANTE Y POR
ELLO SEGUIMOS TRABAJANDO
CON LA PASION Y EL
ENTUSIASMO DE SIEMPRE.

MUCHAS GRACIAS
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